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Il PREFACIO

Em maio de 2011, uma comitiva partiu de Santa Catarina
em direcao a regido autbnoma da Catalunha, na Espanha.
A proposta era estreitar lagos econdmicos e conhecer
algumas das bem-sucedidas estratégias que seu governo
colocou em marcha, especialmente, para superar a crise
econdmica que ainda chacoalhava a Europa naquele
momento.

Esta missdo foi o ponto de partida para importantes
projetos voltados ao desenvolvimento econdmico de
Santa Catarina e foi, também, a semente da Rede de
Centros de Inovac¢do e do Pacto pela Inovagdo. Os dois
movimentos trazem um conjunto de politicas e projetos
para promover a cultura do empreendedorismo inovador
€ preparar Nossa economia para o futuro.

Se hoje, mesmo sob um cenario de crise, mantemos o
melhor nivel de emprego do Pais € porque no passado
fizemos um bom trabalho, construindo uma economia
robusta e diversificada, que soube extrair o melhor de cada
regiao e de seus empreendedores. Agora, em um tempo
marcado por rapidas e profundas mudancas no mundo, a
garantia de um futuro promissor passa, necessariamente,
pela transformacdo das economias e, inclusive, dos
governos e demais organizagées por meio da inovagao.
Entretanto, esta ndo € uma tarefa facil ou trivial.

E preciso criar espacos, infraestrutura, politicas, redes
e conexdes que facilitem o fluxo do conhecimento, do
capital e da cultura inovadora. E preciso que a producao
de conhecimento seja ampliada e qualificada. E preciso
encorajar nossas empresas a inovar. £ preciso levantar
capital de investimento publico e privado e tambéem
formar novas geracdes de empreendedores inovadores.

Isso tudo significa muito trabalho. Um trabalho que sé pode
prosperar se for transmitido em um pacto entre Governo,
universidades, empresas, canais de comunicagao e todas as
instituicdes que promovem inovagdo, empreendedorismo
e educacdo.

Trata-se de um Pacto pela Inovagao.

No material que segue, a Secretaria de Estado do
Desenvolvimento  Econdmico  Sustentavel apresenta
um guia para o processo de implantagdo dos Centros
de Inovacdo de Santa Catarina. Em principio, 13 préedios
estdo sendo construidos, mas o Guia servira, da mesma
forma, para todos os municipios que estdo se esforcando
para desenvolver ecossistemas e ambientes de inovagao
e investir na transformagao da sua economia e da sua
realidade.

A Rede de Centros sera um dos grandes instrumentos para
a promogao da inovagdo no Estado e quica representara o
inicio de um novo tempo para todos Nos.
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INOVAR |
OU MORRER!

Depois de um seculo XX baseado na economia industrial, no qual as fontes energeticas
€ as materias-primas marcaram a agenda de desenvolvimento econdmico, entramos
em um seculo XXI em que talento e tecnologia estdao marcando o desenvolvimento da
economia baseada no conhecimento.

Os territorios que sejam capazes de criar condicdes ecossistémicas que maximizem as
capacidades instaladas e desenvolvam outras novas estardao em otimas condi¢cdes para
liderar esta nova economia.

Santa Catarina leu muito bem esta oportunidade e esta desen-volvendo uma estrategia
territorial Unica no mundo na instalacao de Centros de Inovacao em suas diversas regides.

*Banco de Imagem da SANTUR/Santa Catarina Turismo - Governo do Estado de Santa Catarina.

O estado inova, ainda, ao reconhecer e potencializar setores estratégicos regionais, por
meio da Especializa¢do Inteligente, e ao articular os Centros em rede, conectando-0s as
redes internacionais. Isso garantira gue os Centros desempenhem seu papel como farois
de inovacdo em seus territorios e sejam aeroportos de conexao com outros centros e
pargues tecnoldgicos do resto do mundo.

Com este escrito, quero felicitar a todos agueles que tém feito o possivel para que o
Projeto dos Centros de Inovacao venha a luz. E, desejo que seu impacto transforme Santa
Catarina preparando-a para 0s desafios que nos esperam neste seculo XXI.
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APRESENTACAO
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O que vocé vai encontrar neste Guia?

O Guia de Implantagao dos Centros de Inovacao apresenta os conceitos, fundamentos e diretrizes
do Governo de Santa Catarina para a instalacao dos Centros nas regides catarinenses.

O Guia pode, no entanto, servir a implementacao de qualquer habitat de inovacao', ja que oferece
portfolios de solugdes que podem ser customizados conforme a realidade de cada local.

1- Habitats de inovacdo ou ambiente inovador: (a) espaco relacional em que a aprendizagem coletiva

ocorre mediante a transferéncia de know how, imitacdo de préticas gerenciais de sucesso comprovado e
implementacdo de inovagdes tecnoldgicas no processo de produgdo. Nesse ambiente é intenso o intercdmbio
entre os diversos agentes de inovacdo: empresas, instituicdes de pesquisa e agéncias governamentais; [b]
ambiente que congrega fatores favordveis ao processo de inovagdo continua [ANPROTEC & SEBRAE, 2002).

O Guia de Implantacao
se divide em 2 partes:

Livro | - CONCEITOS, FUNDAMENTOS
& PACTO PELA INOVACAO

A primeira parte do Guia é conceitual e informativa.
Apresenta a visdo de futuro do Governo do Estado para a
economia e o desenvolvimento de Santa Catarina a luz
das transformacoes e tendéncias globais que inspiraram o
projeto dos Centros de Inovacao.

Em sequida, apresenta um conjunto de consideracdes de
autores e instituicdes reconhecidos internacionalmente na
busca de compreender os reflexos dessas mudangas no

Brasil e em Santa Catarina.

A partir desta reflexao propomos:

e As linhas de atuacao do Pacto pela Inovag¢do, programa
a ser construido colaborativamente com os agentes do
ecossistema de inovagao catarinense. Como ponto de
partida, lancamos as bases de projetos para responder o
que consideramos 0s principais gaps do nosso sistema de
Ciéncia, Tecnologia, Inova¢do e Empreendedorismo.

e O conceito de Centro de Inovacdo em Santa Catarina,
diretrizes de atuagdao e posicionamento estrategico como
acelerador do nosso futuro desejavel;

e As linhas gerais para atuagao dos Centros em rede,
formando a Rede Catarinense de Centros de Inovacao.

Pablico-alvo do Livro I: Meios de comunicacdo,
instituicbes de apoio, empresas, empreendedores,
orgaos governamentais, instituicdes de ensino, cidadaos e

interessados em geral.

Livro Il - PLANO DE IMPLANTACAO

No Livro Il, apresentamos uma rota para implantar os Centros e
coloca-los em operacao. Os pontos dessa rota incluem: ativagao
do ecossistema regional de inovacao, desenvolvimento da
cultura inovadora, portfolio dos servicos a serem oferecidos
pelos Centros, modelo de gestdo, modelo de negdcio,
planejamento  estratégico, plano de ocupacdo, alternativas
para a configuracao juridica, estrutura organizacional, modelos
de documentos regulatorios, sugestdes para sustentabilidade
financeira, entre outros.

A aplicacao do Livro |l resultara no Modelo de Gestao
customizado de cada Centro.

Pablico-alvo do Livro IIl: Comités de Implantacdo dos Centros
de Inovacao e liderancas regionais.

O documento € publico, mas o conteudo tem carater técnico e

esta direcionado a estes grupos.




*Banco de Imagem da SANTUR/Santa Catarina Turismo - Governo do Estado de Santa Catarina.
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1.1Ilnovacao: A Rota da Seda atual E por qué?

Que recompensa poderia justificar tamanho esfor¢o?

A Rota da Seda é a lendaria via comercial que ligava o ) - o
A resposta, provavelmente, esta no coracao do capitalismo

Oriente ao Ocidente. Nela transitaram, durante séculos,

e do proprio processo de evolu¢cdo humana: o impulso
caravanas que levavam, no lombo de cavalos € camelos, ) ) )
de trocar. Ideias querem se misturar, trocar, recombinar,

produtos locais para serem trocados por artefatos de ) )
R dizem Hwang e Horowit (2012).
P terras longinguas. Em viagens que duravam um ano ou

mais, homens de diferentes origens trocavam mercadorias ) -
A troca esta no cerne da evolucao do planeta, desde a

como sedas chinesas, garrafas egipcias, frutas secas,

o ) ] } evolugao bioldgica até o progresso cultural. Ela nos faz
animais e artesanatos diversos. Era a maior rede comercial

melhores. Trocar algo que era comum em uma regiao
do Mundo Antigo [MUNDO GEO ESPANHA, 2016).

por algo novo, proveniente de outro local, permitiu-nos

) ) ) expandir, ampliar possibilidades.
Os riscos na travessia desse caminho, no entanto, eram

altissimos. Longos periodos de fome e sede, perigos de o )
Inovar € o jeito moderno de fazer a Rota da Seda, s6

ataque de bandidos e piratas, animais, geleiras, caminhos ) ,
que, em vez de mercadorias, nds trocamos talentos,

deseérticos. A travessia do Deserto de Taklamakan e das - o
habilidades, ideias.

Montanhas Tian Shan [que estdo entre as mais inacessiveis
do mundo] faziam parte da longa jornada [NATIONAL

Depois de longas e duras jornadas, de muitas conexoes,
GEOGRAPHIC ESPANHA, 2016).

estudos e recombinagdes, nasce a inovagao.

PORQUE " = =
GOVERNOS
I NVESTE M “ _________________ P — —--‘----:j;:::::::::’:___:_\\ _

\ o
9’ Damasco

Rolos de finas sedas chinesas eram carregados, passo ) ) o
Queremos inovar, porque queremos evoluir. Evoluir &

a passo, no lombo dos animais desde a China até
parte da nossa natureza.

0s mercados de Roma, por exemplo. Uma jornada
desumana, impensavel. Ainda assim, esses homens faziam e e —

esses percursos, 1.500 milhas de leste a oeste, ano apos ==t
ano [NATIONAL GEOGRAPHIC ESPANHA, 2016]. '

Figura 1: Caravana na Rota da Seda
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1.2 Um mundo em transi¢ao

Embora a inovacao seja assumida aqui como parte do
impeto humano desde o passado mais remoto, nos
ultimos 50 anos ela tem ocupado lugar de destaque nas
discussdes globais sobre desenvolvimento.

Ha pelo menos 50 anos os paises desenvolvidos se
preparam para a era do conhecimento e para a lideranca
global, buscando dominar os ativos que ganham
cada vez mais relevancia na nova agenda global de
desenvolvimento.

Ha uma mudanca estrutural em curso e poucos temas
serdo tao prioritarios quanto a inovacao daqui em diante.
Governo, mercado, sistema educativo, sociedade civil
organizada: todos precisardo se abrir, se adaptar, se

reinventar.

O Manual de Oslo define Inovagdo como a implementagdo de um

produto [bem ou servigo] novo ou significativamente melhorado,

ou um processo ou um novo método de marketing ou um novo
método organizacional nas praticas de negdcios, na organizacdo
do local de trabalho ou nas relagdes externas. O primeiro aspecto
importante sobre inovagdo é que ela deve ter sido implementada.
Isso significa que, se ela for um produto ou um servico, deve ter sido
introduzida no mercado. Se for um processo, método ou uma pratica,
deve ter sido efetivamente utilizada nas operagdes da empresa ou
organizagéo [OCDE, 2005°).

A Organizacdo para Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico [OCDE] sustenta que fontes tradicionais de
crescimento estdo perdendo cada vez mais importancia.
Com a populagao de muitos paises estabilizando, a
economia vivendo profundas mudangas e o crescimento
dependente do aumento de produtividade, o volume da
forca de trabalho conta cada vez menos nos indicadores
de crescimento das nacdes. Tambem os investimentos
em bens de capital* estdo em queda e tendem a seguir
nessa tendéncia, além de ja ndo serem suficientes para

impulsionar o crescimento (OCDE, 2014].

Autores como Tapcostt (2012), Botsman e Rogers (2010],
Deheinzelin (2009, 2012 e 2014), Louette [(2010], Henderson
[2014]), Gunderson e Holling (2002] tém estudado e
disseminado conclusdes a respeito da grande transicao
que marca nosso tempo. Ela serd contada como uma

passagem mais importante do que o Renascimento italiano

ou a Democracia grega [TAPSCOTT; WILLIAMS, 2006].
Esta transicdo, ja em marcha, afeta nossos modelos de
desenvolvimento, sistemas econdmicos e de consumo, a
politica, os governos, a organizacao social, nossos valores
individuais e coletivos e até nosso modo de vida.

Os autores referidos sustentam que estamaos vivendo um
salto evolutivo, que marca a transicdo de seculos em que
a centralidade da vida esteve baseada no material para um

tempo onde o imaterial ganha cada vez mais forca.

A faceta mais visivel dessa mudanca esta na passagem
de um modelo econdmico que valoriza e Cria escassez
e recursos limitados (excludente, portanto] para um
modelo nascido dos conceitos inversos: abundancia,
sustentabilidade, compartilhamento, colaboracdo,

superconexao, inclusao, inteligéncia coletiva.

A crise brasileira, latino-americana e global, para além do
bug financeiro americano de 2008, da desvalorizacdo
das commodities e das escolhas politico-econdmicas, &
resultante do esgotamento de um velho modelo, cujas
bases sao o crescimento baseado na for¢a de trabalho,
O investimento intensivo em bens de capital e os ganhos
de escala.

O esgotamento de recursos finitos como a terra, o petréleo
e 0 ouro é diretamente proporcional a valorizacao de
recursos intangiveis como conhecimento, tecnologia,
inovacao, criatividade, cultura e talento. Estes recursos
sdo infinitos e podem ser o caminho para modelos
socioecondmicos mais inclusivos. £ a “economia da
abundancia” [DEHEINZELIN, 2009).

O material, naturalmente, continuard em jogo, mas o que
vai gerar mais valor, sobretudo financeiro, sao os atributos
intangiveis a ele agregados. Como nos fala Howkins [2013],
autor do livro The Creative Economy, as pessoas da nova
economia querem lucrar usando seus ceérebros, nao
precisam de capital ou terra e ndo ha barreiras de entrada
iguais as que podem existir nos setores tradicionais para
quem quiser comecar um negocio (HOWKINS, 2013). A
proposta € embutir conhecimento intensivo e significado
a0s produtos, servicos e processos, transformando
negocios tradicionais em negdcios inovadores intensivos
em conhecimento e com alto potencial de crescimento.
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3 - Conceito retirado da terceira edicdo do Manual de Oslo, publicado pela OCDE em 2005. Trata-se de uma das principais fontes bibliogréficas globais
no campo da inovagado, padronizando uma grande quantidade de conceitos e diretrizes para coleta e interpretagdo de dados atinentes ao tema.

Nesta nova economia que NnOS acena, a inovagao &
quem impulsiona o crescimento. Para se ter uma ideia, as
empresas dos paises da OCDE, ja no inicio desta decada,
investiam em ativos intangiveis - como pesquisa e
desenvolvimento, softwares, bases de dados e em atitude
de seus colaboradores - tanto quanto em equipamentos
e infraestrutura (OCDE, 2015).

Mais alem, o relatério anual das Nagdes Unidas, World
Economic Situation and Prospects 2016, destaca que
as taxas de crescimento de formagdo de capital fixo®
(bens de capital] quase colapsaram em 2014, registrando
crescimento negativo em grande parte das nacdes. Ja
0s ativos intangiveis e de propriedade intelectual estdo
em franca ascensao e representaram a maior fatia de
investimentos em grande parte dos paises desenvolvidos
em 2014. Para se ter uma ideia, dos investimentos
realizados na Alemanha no referido ano, 472% foram
alocados em ativos intangiveis. Nos Estados Unidos, foram
42,3%. Aposta-se que este tipo de insumo € o que elevara
as taxas de investimento nos proximos anos [UNITED
NATIONS, 2016].

Em consonancia, um estudo de Tredinnik (2011) destaca a
forte correlacdo entre o PIB dos paises e a presenca de
atividades ligadas a Propriedade Intelectual [Pl] e Pesquisa
e Desenvolvimento [P&D]. O trabalho ressalta 0 quanto 0s
ativos intangiveis, em especial patentes, registros de marca
e conhecimento acumulado, impactam © crescimento
econdmico.

A nova composi¢cdo da economia global também aponta
para a forga crescente do setor de servicos, com taxas
de Investimento Estrangeiro Direto [(IED)® subindo ha,
pelo menos, 10 anos. Em 2012, servicos responderam por
63% do estoque de IED, o que representa mais que duas
vezes a fatia da manufatura’. Além disso, o setor primario®
representou apenas 10% do total investido naquele
ano, conforme os dados levantados pelo Relatorio de
Investimento Global 2015 (World Investment Report 2015,
da United Nations Conference on Trade and Development
(UNCTAD, 2015).

Este cendrio € palco, ainda, para a explosao da Economia
Criativa. Incluindo setores como Artes Visuais, Patrimonio

Cultural, Artes Dramaticas, Audiovisual, servicos criativos
como Arquitetura e Propaganda, Novas Midias e Contelido
Digital, Design, Edicao e Midia Impressa e seus respectivos
componentes, a Economia Criativa pode ser vista como
a criacdo, producao e distribuicdo de produtos usando
conhecimento, criatividade e capital intelectual como
principais recursos produtivos (UNITED NATIONS, 2015).

A esséncia e o valor do bem criativo se encontram na
capacidade humana de inventar, imaginar e criar, seja de
forma individual ou coletiva [MINISTERIO DA CULTURA,
2011). Mas, além de ter representatividade como setor,
as industrias criativas agregam valor a grandes blocos da
economia. Para que a industria de moda seja arrojada, por
exemplo, € necessario que aindustria téxtil, os fornecedores
de algodao e toda a cadeia sejam inovadores [FONSECA
et al., 2012].

Entre 2002 e 2011 o percentual médio de crescimento
da exportacdo de produtos crigtivos dos paises em
desenvolvimento foi de 12,1%° [UNITED NATIONS, 2015)°.

Entre 2000 e 2005 os produtos e servicos criativos
mundiais cresceram a uma taxa media anual de 8,7%, o
que significa duas vezes mais do que manufaturas e quatro
vezes mais do que a industria [UNCTAD, 2007]. Neste caso,
alem de criar empregos, a Economia Criativa, ao fazer
uso da criatividade e cultura, tem um significativo valor
ndao-monetario que contribui para 0 desenvolvimento
social inclusivo, a emancipacao e o didlogo de pessoas e
comunidades [UNITED NATIONS, 2015; DEHEINZELIN, 2014].

A Figura 2, adaptada de imagens largamente
compartilhadas nas redes sociais em 2015, sintetiza outras
importantes tendéncias para 0s Novos Negocios do Século
XXI.

Algumas das maiores e mais promissoras empresas do
mundo praticamente ndo possuem bem de capital. £ o
caso da Uber: a maior companhia de taxi do mundo, que
Nao possui automoveis. Do Facebook, a maior empresa de

midia do mundo, que ndo produz conteldo.

5 - Formagao de capital fixo: mede o quanto as empresas aumentaram os seus bens de capital, ou seja, aqueles bens que servem para produzir outros bens.

S&o basicamente maquinas, equipamentos e material de construgéo. Ele é importante porque indica se a capacidade de producdo do pais esta crescendo e também
se os empresarios estdo confiantes no futuro (IPEA, 2004). 6 - Ou Foreign Direct Investment (FDI). 7 - Manufatura: processo de produgdo de bens em série padronizada.
O processo pode utilizar somente as mdos, como acontecia antes da Revolugdo Industrial, ou pode utilizar maquinas, como passou a ocorrer apos a Revolugdo
Industrial (SUAPESQUISA, 2016). 8 - Setor primério: conjunto de atividades que extraem ou produzem matéria-prima. Em geral, seu processo é transformar produtos
naturais em produtos primarios [que vdo abastecer a industria e gerar produtos industrializados). As principais atividades do setor primario sdo agricultura, pesca,
pecudria e mineragdo em geral [SUAPESQUISA, 2016).
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Figura 2 — Negdcios do Século XXI

NEGOCIOS
DO SECULO XXI

2015:

UBER

A maior empresa de taxi do mundo
NAao possui nenhum veiculo

facebook

O maior gerador de midia
no mundo nao cria conteudo

O varejista mais valioso nao tem inventario

& airbnb

O maior site de hospedagens do
mundo Ndo possui nenhum imovel

Fonte: Compass. 2015

Algo mudou radicalmente no

terreno dos negocios mundo afora.
(Tapscott, 2012]

Essas empresas desenvolveram modelos de negocios
originais e muito distantes dos padrdes estabelecidos até
O Uultimo seéculo. Além disso, nao necessariamente sao as
produtoras e, nem mesmo, as responsaveis pela producao
daquilo que oferecem. Elas tém em comum a qualidade
de serem abertas, altamente colaborativas, tributarias do
compartilhamento e operarem a partir da internet.

TAPSCOTT (1998, 2000, 2003, 2006, 2013, 2016), importante
pesquisador dessa transicdo, afirma que a internet estd
provocando O que ele chama de abertura do mundo.
Da mesma forma, a crise do sistema financeiro global,
eclodida em 2008, tem despertado a opiniao publica no
mesmo sentido: cidaddos exigem governos, corporacoes e
instituicOes mais abertos e transparentes.

Segundo ele, com a chegada de uma geracdo de nativos
digitais a0 mercado e sua pressao por um novo ambiente
econdmico global e por um padrdo de producdo e consumo
mais etico, eficiente e sustentdvel, “as instituicdes opacas
da era industrial e tudo o que veio dos velhos modelos
corporativos estao em varios estagios de encalhe, atrofia ou
estdo caindo” [TAPSCCOTT, 2012). Este momento de virada na
historia nos permitira reconstruir todas as instituicdes da Era
Industrial. Estamos migrando para um novo mundo, baseado
em novos valores (em geral, melhores e mais democraticos)
que estao revolucionando nossos modelos de organizagdes,

de negdcios e as proprias relacdes humanas.

Estamos preparados?

1.3 Os valores que
estao mudando o mundo

Para Tapscott (2012], o valor central que esta conduzindo
esta mudanca € a abertura - openess world, openess or-
ganizations - que pode se dar de varias formas. Colabo-
racao, transparéncia, compartilhamento e empoderamen-

to parecem estar entre as mais importantes.

Para o autor, em primeiro lugar, esse processo de abertura
tem a ver com COLABORAGAO. Organizacoes estdo se
tornando mais porosas e fluidas. Ou vao se tornar, para
ndo morrer. As organizagdes nem sempre tem todas as re-
Spostas, nem mesmo para lidar com seu proprio core busi-
ness. E esta tudo bem assim, pois na sociedade conectada

elas podem, por exemplo, abrir seus desafios e trabalhar
em colabora¢gdo com um empreendedor, um pesquisa-
dor, uma empresa de qualgquer lugar do mundo que ja
possua uma solucao mais avancada para o seu proble-
ma. Frequentemente, em algum lugar do planeta, existe
alguém pensando exatamente naquilo de que se preci-
sa. Ferramentas como open innovation e marketplace
sao cada vez mais utilizadas para facilitar essas conexdes.
E-mail, What's App e Google, tambem.

Em segundo lugar, abertura tem a ver com TRANSPAREN-
CIA. A internet, as redes sociais e as cameras de celulares
estao tornando 0 mundo cada vez mais transparente. As
instituicoes estao se despindo. E, se vao se despir, existem
algumas condutas que devem ser seguidas. Se a organi-
zacao diz ter bons valores, € melhor que os tenha. A con-
fianga € sine qua non neste novo mundo em rede e “a
luz do sol &€ o melhor dos desinfetantes” [TAPSCOTT, 2012].

Em terceiro lugar, abertura tem a ver com COMPARTIL-
HAMENTO. Subvertendo a sociedade do consumo que
marcou o Seculo XX, a economia do compartilhamento
da preferéncia a alugar, pegar emprestado ou compartil-
har ao inves de comprar um bem. O motivo do consumo
e a atribuicdo de valor a ele passam a ser mais necessi-
dade do que desejo. Casas, quartos, carros, espacos de
trabalho, maquinas, bicicletas, ferramentas, roupas e até

sofas j& entraram para o consumo compartilhado.

Além disso, compartilhamento envolve “doar” ou abrir
para a rede alguma coisa que antes poderia ser secreta
Oou muito controlada, como uma descoberta, uma pesqui-
sa, uma invencdo, um desafio de produto nao acabado,
em troca de encontrar a solu¢cao e uma forma de colocar
isto no mercado.

Um novo tipo de empresa esta surgindo — uma empresa
que abre suas portas para © mundo, inova em conjunto
com todos (sobretudo clientes), compartilha recursos que
antes eram guardados a sete chaves, utiliza o poder da
colaboracdo em massa e se comporta ndo como uma
multinacional, mas como algo novo: uma firma verdadei-
ramente global [TAPSCOTT; WILLIAMS, 2012].

A industria farmacéutica € um exemplo importante de
setor que pode aderir ao compartilhamento e colabo-

racao para se salvar das bruscas quedas de receita que
vem sofrendo nesta década com o fim das vigéncias de
muitas patentes e a sensivel falta de reposi¢cdo de novos
produtos no mercado.

SO em 2013, as companhias perderam um quarto de sua
receita no mundo pelo fim da protecao de drogas pat-
enteadas. AO mesmo tempo, as novas pesquisas tém
tido resultados fracos (TAPSCOTT, 2013]). Os laboratorios
ndo tém escolha, a ndao ser se reinventar. Compartilhar
pre-pesquisas engavetadas e abrir dados clinicos para
que a rede encontre solu¢des sdo caminhos e, tambem,
uma estrategia ja utilizada com sucesso por corporagoes
que se flexibilizaram para sobreviver ou para alcangar a
lideranca. Elas multiplicaram seus ganhos e permitiram que
outros empreendedores ou pesquisadores — para nao
falar de toda a humanidade — ganhassem junto.

Em quarto lugar: EMPODERAMENTO (empowerment], que
significa distribuicao de conhecimento e poder. Conhec-
imento e inteligéncia sdo poder e quando eles se tornam
mais distribuidos, o poder passa a estar descentralizado.
O mundo aberto esta trazendo mais poder e liberdade as

pEessoas em um movimento sem volta.

Muito além das ideologias individualistas ou coletivistas, &
a internet e os meios de comunicagao, com sua capaci-
dade de colocar o mundo inteiro para conversar, quem
esta distribuindo o poder, emancipando as pessoas, pPo-
tencializando os talentos individuais, ampliando a con-
sciéncia coletiva, promovendo igualdade e encontrando
solucdes para os desafios humanos e prosperidade por
meio da inteligéncia coletiva.

E, por tras de todas essas tendéncias, como valor funda-
mental da nova economia € do novo mundo, um ingre-
diente essencial: a CONFIANGA. A confianca, que precisa
ser aprofundada entre as pessoas, entre 0s cidadaos e os
governos, entre as empresas € 0s consumidores, os em-
preendedores e os investidores. A confianca nas relacoes
&, possivelmente, a estratégia mais basilar e mais profunda

para desenvolver territorios e criar bem-estar duradouro.

Sao os valores que estao mudando o mundo, conforme
mostra a Figura 3.

9 - O comércio de produtos e servigos criativos bateu o recorde de USS 624 bilhées em 2011 e mais que dobrou de 2002 a 2011. 10 — Dados retirados do relatorio
especial “United Nations Creative Economy Report: Widening local development pathways”, copublicado pela Unesco e United Nations Development Programme

(UNDP). O Relatdrio foi langado na Conferéncia Geral da Unesco em Paris (2015), fortalecendo o papel da cultura como facilitadora e condutora da nova agenda global
de desenvolvimento sustentavel.
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Para Hwang e Horowitt (2012), a confianca reduz os custos
das transacoes, pois facilita conexdes, acelera a tomada
de decisao, 0s negocios e a inovacao, sO para comecar a
historia. Em ambientes onde ha confianca, ha menos bu-
rocracia, menos contratos, mais Nnegocios, Mais prosperi-
dade. A confianga e, visivelmente, elemento escasso em

territorios pouco desenvolvidos, dizem os autores.

Figura 4 — Economia da Escassez x Economia da Abundancia
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Fonte: Parcialmente adaptado de Hwang e Horowitt [2012].

Esse conjunto de principios que caracterizam o modelo
de desenvolvimento emergente pode ser usado para
solucionar nossos problemas comuns. Mais do que efe-
meridades, sdo mudancas revolucionarias que podem nos
ajudar a conquistar maior produtividade, crescimento, ig-
ualdade e bem-estar social.
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- ABUNDANCIA

A Figura 4 sintetiza a transicdo de valores que marcam a
velha e a nova economia. S&0 mudangas profundas. As
geracdes atuais convivem com os dois modelos, vivem
a plena transicao. Mas, certamente, € o paradigma da

abundancia 0 que ganha mais e mais adeptos a cada dia.

COLABORACAO
COMPARTILHAMENTO
CONFIANCA
RESPONSABILIDADE
V4
AMOR
UNIDADE

Abrir nossas instituicdes e seus dados, reconhecer e acionar
nossos talentos por meio da rede, conectar, compartilhar,
colaborar na constru¢do de solucdes coletivas sdo algumas

das aplicacdes praticas desses valores.




1.4 O Ciclo Virtuoso da Inovacao

Tanto o crescimento quanto a produtividade — desafios
fundamentais do Brasil — vinculam-se com inovagao e
ganhos de eficiéncia sistémicos. Em muitos paises desen-
volvidos esses atributos ja representavam trés quartos dos
ganhos de produtividade na ultima década (OCDE, 2014].

O Banco Mundial, em seu estudo El empreendimento en
América Latina — muchas empresas y poca innovacion', de
2014, sustenta que o desafio da produtividade é urgente,
precisamente, porque O progresso social tem estado vin-
culado ao crescimento. Mas, aqueles indicadores sociais
que avangaram estarao em risco no Brasil e Ameérica Latina,
uma vez que o crescimento se mantenha baixo por tempo
demasiado (BANCO MUNDIAL, 2014).

No mesmo estudo, o aumento da produtividade dos
paises e destacado como o principal fator para geracao
de crescimento econdmico. A inovagao, por sua vez, € o
principal fator para gerar ganhos de produtividade.

Assim, temos um caminho que vai ficando cada vez mais
claro: investir em conhecimento — para gerar inovacoes
— para gerar crescimento econdmico sustentavel — para
financiar as politicas sociais — para promover igualdade so-
cial — para criar bem-estar e felicidade a todos.

Figura 5 — O ciclo virtuoso da inova¢do

No limite, a inovagdo pode ser entendida como a
grande politica social de um governo ou como o
caminho para se chegar a ela. Inovacdo € o comando
para manter economias em ascensao e, desta forma, ex-
pandir sua capacidade real de criar igualdade de opor-
tunidades por meio de politicas sociais emancipatorias.

Alem disso, sistemas favoraveis a inovacao empoderam
pessoas! Pessoas empoderadas fazem seu pais progre-
dirl Um jovem empreendedor que recebe apoio para
transformar uma ideia em negocio, por exemplo, esta
sendo encorajado a desenvolver seu potencial e, ainda,

inspirar outros ao seu redor.

Os investimentos e 0s esforcos para pesquisa, desen-
volvimento e inovagao no Brasil, no entanto, tém indi-
cadores pouco animadores. Para se ter uma ideia, O
ja referido estudo do Banco Mundial sobre a América
Latina, aléem de diagnosticar baixo indice de empresas
que inovam, revela que até mesmo as multinacionais
acabam investindo pouco em inovacao em suas filiais
brasileiras e latino-americanas. Ao disputarem o mer-
cado com empresas locais nao-inovadoras, acabam
seguindo esse caminho, diferentemente do que fazem
em suas plantas pelo mundo.

Conhecimento

~¢{ Inovagdo

Politicas Sociais O CICLO VIRTUOSO DA
e Desenvolvimento INOVACAO

Y

-y

Ganhos em v

arrecadacgao, Ganhos de
trabalho e renda PrOdutiVidade Fonte: Os autores [ 2016).
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11 - O empreendimento na América Latina: muitas empresas, pouca inovaggo.

Em 2014, a revista The Economist publicou uma matéria
na coluna de economia brasileira denominada o “O
Sono de 50 anos™. As dramaticas conclusdes da
matéria decorrem da analise de dados sobre produtiv-
idade brasileira da organizacao internacional The Con-
ference Board. Conforme mostra a Figura 5, afora um
breve salto entre as decadas de 1970 e 1980, o indice
de produtividade no Brasil permaneceu estagnado ao
longo de toda a metade do ultimo século, em contraste
com a maior parte dos outros paises emergentes [em
desenvolvimento]. A produtividade total [que mede a
eficiéncia com que capital e trabalho sdo usados] & mais
baixa do que em 1960. Somos mais improdutivos hoje
do que fomos na década de 1960.

Ainda, a produtividade do trabalho representou apenas
40% do crescimento de nosso PIB entre 1999 e 2012. Na
China, isso representou 91% e na India, 67%, conforme
aponta a revista The Economist baseada em relatorio da
Mckinsey&Company — Global Management Consulting.

As razbes encontradas para estas décadas de estag-

nacao incluem, segundo The Conference Board (2014):

e Baixo investimento em infraestrutura. O Brasil investe
apenas 2,2% do seu PIB no setor, enquanto a média dos
paises desenvolvidos fica em 5,1%;

e Baixo investimento em ciéncia, tecnologia e inovacao,
revelado pelo baixissimo nimero de patentes registra-
das nos Estados Unidos, 274 registros brasileiros entre
278.000 patentes do mundo inteiro;

e A ma qualidade dos gastos com educagdo. Embora o
Pais tenha alcancado gastos em educacao comparaveis
a0s paises desenvolvidos em percentual de PIB inves-
tido, a qualidade do ensino ndo tem melhorado e os
estudantes brasileiros continuam aparecendo com 0s

piores resultados nos testes internacionais.

A inovagdo e o empreendedorismo, companheiros in-
separaveis, sao 0s temas centrais das estratégias dos
paises desenvolvidos no pos-crise’®. Também sdo a
chave das principais conclusdes da Clpula do G20 2016
na China. "A inovag¢do deve garantir um novo camin-
ho para a paz e a prosperidade, j& que ndo vale mais
confiar s nas medidas fiscais e monetarias [...] a ex-
periéncia ensina que isso ja ndo funciona”, afirmou, em
declaragoes, o presidente chinés ([EXAME, 2016]). A cUpu-

Figura 6 — O sono brasileiro de 50 anos
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Fonte: The Economist (2014]

la dos lideres das principais economias desenvolvidas e
emergentes concordaram neste encontro em dar mais
peso a Ciéncia, a tecnologia e a economia digital como
forma de reacender o motor do crescimento.

A inovagao e o empreendedorismo sdo, ainda, a princi-
pal aposta de muitos especialistas e liderangas globais
para a solucdo dos nossos maiores desafios, como
a reducao da fome e da pobreza, 0 acesso a agua
potavel, as mudangas climaticas, o envelhecimento da
populacdo (e suas decorréncias como a previdéncia so-
cial e a saude publica) e a concentracdo urbana.

Por fim, também sao a esperanca no desabrochar de
modelos de desenvolvimento mais sustentaveis e inclu-
Sivos, ja que o conhecimento, a tecnologia e a inovagado
representam o principal caminho para a geracao das
solucdes disruptivas, baratas e escalaveis de que precis-
amos para resolver nossos problemas comuns.

A Comissao Europeia apresentou a sua Politica de
Pesquisa e Inovacao para Especializacdo Inteligente,
chamada de RIS3, como medida central de retomada
do crescimento em resposta a crise de 2008. A Unido
Europeia encoraja seus palses a direcionarem seus es-
forcos e recursos para a especializacdo, segundo suas
vocagoes, trazendo pesquisa e inovagao para construir
diferencial e competitividade junto aos mercados globais.

12 - Disponivel em: http://www.economist.com/news/americas/21600983-brazilian-workers-are-gloriously-unproductive-economy-grow-they-must-snap-out.
13 - Referéncia a crise econdmica de americana de 2007, que se tornou crise global em 2008. 14 - Research and Innovation Strategies for Smart Specialization.
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A partir da década de 1980 a inovagao, somada aos fortes
investimentos no sistema educacional, tornou-se a recon-
hecida receita de sucesso de paises asiaticos pouquissi-
mo beneficiados pelas condi¢cdes naturais, como Japdo,

Coreia do Sul, Malasia, Hong Kong, Singapura, etc.

Com excecdo do Japdo, nenhum dos paises possuia
relevancia no cenario global 50 anos atras e, hoje, sao
referéncias mundiais em distintas areas tecnologicas, as-
sim como sustentam altos niveis de qualidade de vida. A
pequena Singapura, que Ndo Possui nem mesmo fonte
de agua propria, ostenta, ha cinco anos, a segunda colo-
cacao em consisténcia de desempenho [no Global Com-
petitiveness Index] entre todas as economias do mundo,
tendo nota maxima em 10 dos 12 pilares de competitividade
global, alem do melhor sistema de training e educacao su-
perior do mundo (WORLD ECONOMIC FORUM, 2015).

O investimento e o planejamento para a inovacao tam-
bém deram a linha da revolucao que tornou Israel conhe-
cida como a “Startup Nation” .

E O despertar do seu po-
tencial inovador e em-
STAHI-“P NAT'"N preendedor € a principal
explicacdo sobre como

um pals com menos de seis décadas de existéncia, com
apenas 7,6 milhdes de habitantes, quase sem recursos
naturais, clima hostil e marcado pela guerra desde a sua
fundacao, gera mais startups do que paises como a Chi-
na, a India, o Japdo ou o Reino Unido. Ou de que modo
passou a ter mais companhias listadas na bolsa Nasdaqg

A batalha pela produtividade

do que toda a Europa, Japao, India, China, Coreia do Sul e
Singapura somados [SINGER; SENOR, 2011].

Em uma referéncia mais proxima do Brasil, a cidade de
Medellin, na Coldmbia, também arquitetou sua propria
revolucao depois de tornar-se conhecida internacio-
nalmente como o epicentro do trafico de drogas do
continente americano. A cidade transformou completa-
mente sua historia a partir de um plano ousado construi-
do colaborativamente, onde a inovacdo e a educacao
tomaram o lugar de todas as velhas prioridades.

Em consonancia com os governos nacional e estadual,
Medellin tomou uma decisdo e direcionou seus esfor¢cos
e recursos para um projeto de transformacao social e
econbmica, onde a inovacao desempenhou um pa-
pel-chave que Ihe conferiu o titulo de cidade mais in-
ovadora do mundo em 2013 e 2014 . A importancia do
titulo é sobrepujada na medida em que substitui um out-
ro bem mais amargo. Desde a decada de 1990, Medellin
era considerada a cidade mais violenta do mundo, com es-
tatisticas criminais comparaveis a de territorios em guerra .

Decisdo + Colaboracao + Inovacgao: e Medellin foi de ci-
dade mais violenta a mais inovadora do mundo em uma
década.

Notadamente, a inovagdo € a nova corrida global e
parece ser o principal caminho para darmos conta dos
imensos desafios paralelos e multissetoriais que enfren-
tamos no Brasil.

Para o Banco Mundial, a luta por sistemas mais produtivos consiste em estabelecer um entorno propicio

em que os empreendedores possam surgir, competir e inovar. Trata-se de construir uma nova classe

empreendedora e inovadora comparavel a de outros lugares do mundo. Os principais elementos para o

desabrochar desta classe sdo:

» Geracdo de capital humano: elevar a qualidade da educagdo, reduzir o déficit historico de engenheiros que

remonta ao Século XX (tanto para o Brasil como para a América Latina), além de uma educacdo que privilegie

os temas da inovagdo e empreendedorismo nas escolas e universidades;
* Melhoria de logistica e infraestrutura;
e Aumento da concorréncia [ndo ao protecionismoj;

» Melhora do ambiente contratual: clareza e fiabilidade nos processos judiciais, regras contabeis,

regulagées e politicas que afetam o setor. A inovagdo ndo vai prosperar em locais sem prote¢do

contratual adequada. Inovagéo é investimento e risco. Os direitos de propriedade intelectual s§o fundamentais

no retorno que os empreendedores podem obter sobre seu investimento. Sem isso, ndo ha estimulo para

inovagao.

Fonte: Banco Mundial, 2014.

15 - Referéncia ao livro “Nagdo Empreendedora: o milagre econémico de Israel e o que ele nos ensina” [do original “Startup Nation: the history of Israel’s
economic miracle” (SINGER; SENOR, 2011]. 16 - Medellin foi nomeada como cidade mais inovadora do mundo na competi¢do organizada pela organizagdo ndo-
governamental Urban Land Institute em uma lista que inclui mais de 200 cidades. 17 - Saiba mais em: http://www.medellinnovation.org/

1.5 e Onde comeca ainovagao?

Na promoc¢ao, gestao e aplicacdo do conhecimento.

A matéria-prima da inovacdo € o conhecimento, sobretu-
do os novos conhecimentos gerados a partir da pesqui-
sa basica ou aplicada, que sdo, por sua vez, resultado
de sistemas educacionais e de Ciéncia, Tecnologia e In-

ovagdo [CT&I] fortes.

Assim, para criar riqueza e desenvolvimento, nossa pri-
meira preocupacao deve ser gerar e gerir conhecimento.
Estardo a frente governos, empresas e territorios que fizerem
melhor uso do seu conhecimento e do conhecimento dis-
ponivel no mundo. Quem melhor criar, adquirir, disseminar
ou proteger [nos casos de propriedade intelectual estrategi-
ca) dados e informagdes que se convertam em inovacao Vai

liderar o seu campo.

1.6 Como vai o Brasil
com a lnovacao?

Nao obstante, os dados sobre gestdao do conhecimento
e investimento em inova¢ao no Brasil ainda contam uma
historia triste. Nosso relacionamento com o café, por ex-
emplo, traz uma narrativa elucidativa de como o “sono
brasileiro”, em termos de produtividade, no ultimo meio
seculo tem nos mantido em uma posicao desfavoravel no
cenario global.

Segundo produto mais comercializado do mundo (s6 per-
dendo para o petroleo] e item tdo simbolico na historia
econdmica brasileira, o café ja nos abriu muitas portas ao
redor do mundo. Mas, poucas vezes, O utilizamos como
mais do que um grao vendido in natura com quase nada
de valor agregado.

Durante décadas o café foi o produto mais exportado e o
maior gerador de riqueza para o Pais. Com seus dolares
demos inicio a industrializa¢gdo nacional. Exportavamos o
café e importavamos maquinario.

Desde o inicio do Século XX o Brasil segue como maior
produtor de grdos de café do mundo. Em 2014, produzi-
mos 2.720.520.000 quilos [INTERNATIONAL COFFEE ORGA-
NIZATION, 2016).

Mas, apesar deste século de liderang¢a na producao do grao,
que é a base da 3a bebida mais consumida no mundo (atras
somente da agua e do cha), veremos que outros paises tem
gerado muito mais valor e desenvolvimento para seu povo

pela cadeia cafeeira do que o Brasil.
O que explica este contrassenso?
Sistemas que favorecem a pesquisa, a ciéncia, a tec-

nologia e, naturalmente, a inovacao, muito mais do
que nos.

O filtro de café foi inventado pelo francés Louis-Bernanrd Rabaud.

» O café soluvel foi inventado pelo cientista japonés Satori Kato.

* A mdquina de café expresso foi inventada pelo italiano Aquiles Gaggia, com base em experimentos anteriores.

 QOutro italiano, Attilio Calimani, inventou a cafeteira hoje conhecida como French Press.

¢ O alem&o Ludwing Roselius inventou o café descafeinado.

* A maior rede de cafeterias do mundo, a Starbucks, foi fundada em Seattle (EUA] e possui mais de 20 mil lojas em todo o mundo.

o £ 0 Brasil? Qual nossa inovagdo dentro da cadeia para a qual somos o primeiro fornecedor mundial de matéria-prima?

Fonte: International Coffee Organization [2016).
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Oppenheimer [2014] explica que quando se vende
um copo de café a USS 3,00 nos Estados Unidos, ape-
nas 3% deste valor fica com o produtor que cultivou
o café no Brasil, Coldbmbia, Costa Rica, Vietng, etc. Os
97% restantes ficam com 0s responsaveis pela en-
genharia genética do grao, processamento, venda,
design, distribuicdo, publicidade e outras tarefas que
fazem parte da economia do conhecimento, como

ilustrado na Figura 6.

Comentando esses dados de acentuacdo do declinio rela-
tivo das matérias-primas em relacao aos produtos com alto
valor agregado em uma palestra, © autor conta em seu livro
como foi surpreendido:

Estava na plateia o maior produtor de café de El Sal-
vador, que se aproximou de mim e disse: “Vocé esta
errado. O percentual que fica para o produtor ndo
é de 3%. A cifra real estd mais perto de 1%” ([OPPEN-
HEIMER, 2014).

A tendéncia de declinio relativo das matérias-primas s tem
se acelerado nos Ultimos anos: 0s paises que agregaram val-
or a0 café - produzindo sabores exclusivos, cafés medicinais,
doces de cafe, licores, maquinas de café com cartuchos ou
cadeias de distribuicdo e venda no exterior — tém se benefi-
ciado enormemente. Os que seguem vendendo somente a

matéria-prima tém ficado cada vez mais para tras.

Figura 7 — O Café na Economia do Conhecimento

PARA ONDE VAO AS RECEITAS?
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Fonte: os autores (2016).

As maquinas de café expresso individual e suas capsulas
s30 outro exemplo emblematico nesta cadeia. A Nespresso,
marca do grupo Nestle, € a lider do segmento. Entre 2000 e
2010 vendeu mais de 20 bilhdes de cdpsulas de café, cada
uma com 5 gramas (EL PAIS, 2010). Com cada cépsula ven-
dida a uma média de RS 150'€, nota-se que o quilo de café
vendido pela Nespresso girava em torno de RS 300,00. J4 os
produtores brasileiros produziram e venderam, NnoO mesmo
periodo, 20 bilhdes de quilos de café in natura. O valor médio
de comercializagao ficou em RS 3,00 o quilo. Sdo cem vezes

.—> e« Engenharia genética

e Processamento

e \/enda

e Design

e Distribuicao

e Publicidade

e Qutras atividades

Producao
do grao

menos do que o valor de venda do café Nespresso (INTER-
NATIONAL COFFEE ORGANIZATION, 2016).

Ou seja, uma unica linha de produtos da Nestlé, apenas a Ne-
spresso [maguinas e capsulas), gerou quase a mesma receita
que 0 maior pais produtor e exportador de café do mun-
do nos Ultimos 10 anos, que, casualmente, € o Brasil. Se fosse
possivel uma analogia com o futebol, esse seria um placar

bem pior que 7x].

[...] € hora de a América Latina entrar em cheio na era da economia do conhecimento e entender que o grande dilema do século XXI ndo sera “socialismo

ou morte”, nem “capitalismo ou socialismo”, nem “Estado ou Mercado”, mas algo muito menos ideoldgico: “inovar ou ficar para trds”. Ou, em termos mais

dramaéticos: “criar ou morrer” OPPENHEIMER (2014, p. 313).

18 - Valor médio referente ao segundo semestre de 2015.



2.POR QUE
SANTA CATARINA
ESTA INVESTINDO'
EMINOVACAO?

Como os empresarios pioneiros de Santa Catarina, intuitivamente,
aproveitaram as oportunidades surgidas nas Ultimas décadas
do Século XX, com o fim da segunda Guerra, este tempo de
economia nacional em baixa e a economia mundial em transicdo
é um momento impar para o surgimento de uma nova geragdo de
pioneiros (RAIMUNDO COLOMBO, 2009. Em: O Povo tem Nome,

Rosto e Enderego].

As crises, ao longo da historia, tém servido, entre outras
Coisas, para deixar claro que precisamos transformar cer-
tas estruturas. Os proprios governos € os sistemas educa-
cionais sao modelos muito antigos esperando sua vez de

serem revolucionados a favor das pessoas € do progresso.

“Em um mundo em transformacao,
o custo de ficar parado é muito alto”
(Tapscott, 2012).

No Brasil, temos deixado para tras muitas oportunidades de

promaover as mudamgas capazes de colocar o sistema para

jogar a favor das pessoas, de dar vazao aos nossos talentos

naturais. A criatividade, o espirito empreendedor, a habili-
dade social, a inventividade, a solidariedade, a capacidade
de superacao, a tolerancia, a flexibilidade, a alegria e a auten-
ticidade sao ativos preciosos de nosso povo e podem per-
feitamente ser canalizados para o empreendedorismo e a

inovacao.

Canalizar esses talentos para negocios e para transformar
as estruturas disfuncionais significa criar uma nova geracao
de inovadores que pode redirecionar o futuro de Santa
Catarina. Esse foi 0 papel dos pioneiros de outros tempos
que investiram em sonhos cujos frutos o Estado colhe até

oje, duas ou trés geracdes mais tarde.

S3o histoérias como as de Atilio Fontana, fundador da Sadia
em Concordia, ou de Saul Brandalise, da Perdigao, em Vi-
deira. Também, os amigos Werner, Egon e Geraldo, que
iniciaram a WEG em Jaragua do Sul; Maximiliano Gaidz-
insky, fundador da Eliane em Criciuma; Cesar Gomes, da

Portobelo em Tijucas, so para citar uns poucos exemplos.

Estes pioneiros foram coprodutores de um estilo diferen-
ciado de desenvolvimento, que ficou internacionalmente

conhecido como “modelo catarinense de desenvolvi-

mento”. Um sistema baseado em setores econdmicos di-
versos, na forca dos empreendedores locais, da pequena
propriedade e pequenos Nnegocios, NO cooperativismo,
nas vocacoes locais, desconcentragdo da riqueza e da

populacao, entre outras Coisas.

NoO entanto, ndo sdo raros 0s estudos que denunciam as fis-
suras que o modelo vem sofrendo ha algumas décadas e
0s riscos de que se enverede pelos caminhos do modelo
concentrador, excludente e contaminante praticado em mui-
tas regides do Brasil (VIEIRA, 2006; ANDION, 2007; REUS, 2012).

Alem de um marcante fendbmeno de litoraliza¢do, concen-
tracdo populacional nas cidades-polo, decréscimo pop-
ulacional contundente nas cidades perifericas e grandes
empresas sendo absorvidas, a economia da sinais de um
desgaste que se explica ndo apenas pelo cenario de crise
e instabilidade nacional, mas, também, pela necessidade

de uma guinada em nossa matriz econémica [REUS, 2012).

Uma guinada capaz de nos levar na direcdo da maior
eficiéncia e competitividade internacional, da economia
do conhecimento, da agregacao intensiva de tecnologia
nos processos, produtos e servicos e, finalmente, das in-
ovagoes disruptivas. Aquelas que mudam o rumo das Cois-

as e geram mais valor.

Nosso leque de produtos para exportacao e nossa
economia, de maneira geral, precisam ser embebidos
pelo pensamento e pratica inovadora, adicionados de
maiores quantidades de conhecimento e valor. Para se ter
uma ideia, dos 10 produtos mais exportados pelo estado
em 2015, seis sao classificados como commaodities e todos
0s demais estao fora do espectro das tecnologias de alta
complexidade® [MDIC, 2016), dando um sinal importante
de que nossa posicdo no mercado global € bem menos
vantajosa do que poderia. Temos pela frente um longo
caminho de esfor¢os e investimentos a serem realizados,
além da necessidade de uma profunda unificagdao das
agendas do Desenvolvimento Econdmico e da Ciéncia,
Tecnologia Inovagdo e setor educacional, so para citar al-

guns.

19 - Dados do MDIC apontam que os 10 produtos mais exportados por Santa Catarina em 2015 foram: frango, soja, tabaco ndo manufaturado,
motores e geradores elétricos, carne suina, blocos de cilindros e cabegotes para motores a diesel, motocompressores herméticos,
preparagées e conservas de carnes e miudezas, méveis de madeira, carnes e miudezas salgadas ou secas.

ES



Motivado por este contexto de mudancas internas e ex-
ternas, o Governo do Estado tem planejado e ja vem in-
vestindo em um conjunto de iniciativas para elevar San-
ta Catarina no cenario internacional, posicionando nosso
estado como uma economia mais moderna, eficiente e

inovadora.

O foco dos esfor¢os esta na valorizacao das qualidades
naturais e insumos nos quais Santa Catarina se destaca,
como potencial humano (educac¢do/formacdo), recursos
naturais e situagao geografica. As ferramentas a nossa dis-
POSICa0, COMO a gestao do conhecimento, a colaboracdo
intersetorial e o compartilhamento farao o papel de facilit-

adores deste processo.

Perseguiremos um modelo de desenvolvimento suste-
ntavel, regionalmente equilibrado e intensivo em con-
hecimento. Apostaremos que as politicas a favor da
Ciéncia, Tecnologia, Inova¢ao, Educacdao e Empreende-

dorismo serdo a chave desta conquista.

E fundamental que este espirito seja compartilhado por

todos: governo, empresas, universidades, instituicdes
de apoio, meios de comunicacao e cidadaos. O holandés
Fred Polak [1973] , pioneiro em estudos futuristas no mun-
do, relaciona o desenvolvimento (ou ndo...] das culturas
com sua visdo de futuro. Seus estudos mostram que as im-
agens de futuro compartilhadas pelas pessoas funcionam
como um bardbmetro, indicando o potencial de ascensao
ou de queda de uma cultura. A historia mostra que a visao
de futuro compartilhada tende a ser muito parecida com
o futuro manifestado.

Assim, encorajamos todos os cidaddos, empresas e or-
ganizagoes catarinenses a direcionar seus esforcos para
consolidar esta visdo de Santa Catarina: um estado em-
preendedor e altamente inovador. Além de forte, dinami-
co, diversificado, justo e sustentavel. Um estado preparado

para viver o melhor do seculo XXI.

20 - Autor da obra “The image of the future”.




3. PACTOPELA
INOVACAO

Um estado. Muitas forcas. Um objetivo:
Transformar Santa Catarina no Estado da Inovagao

Vocé nunca muda as coisas
lutando contra a realidade
existente. Para mudar

algo, construa um novo
modelo, tornando obsoleto
O modelo existente.
[Buckminster Fuller]
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Para colocar em marcha esta visao de futuro de uma Santa
Catarina ainda mais empreendedora e altamente inovado-
ra, 0 Governo do Estado, ao lado das diversas entidades
de alcance estadual, propde um alinhamento de proposi-
to e uma alianca entre as instituicdes e pessoas que dese-
jam transformar Santa Catarina no estado mais inovador da
Ameérica Latina ate 2030.

O Pacto pela Inovacao se constitui, assim, COmo um con-
junto de acdes estratégicas definidas de forma alinhada
entre as entidades do ecossistema, cada uma delas focan-
do em seu proprio publico-alvo, mas contribuindo para
o fortalecimento e solugao dos principais defasagens do
Nosso ecossistema de empreendedorismo e inovagao. Ele
representa, também, uma estratégia mais coerente com a
nova realidade, onde o papel do Estado deixa de ser o de
mero financiador - muitas vezes de projetos pouco plane-
jados e pouco convergentes — para ser, antes de tudo, o
de grande orquestrador da visdo de futuro almejada.

O custo de ndo se investir em ciéncia, tecnologia, in-
ovagao e empreendedorismo é muito alto e dificimente
sera recuperado, ja que as distancias entre as economias

baseadas em conhecimento e as demais vao se alargar

Figura 8 — Principios do Pacto pela Inovagao
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Fonte: os autores [2016)

exponencialmente nos anos adiante (OPPENHEIMER, 2014).

As necessidades de investimento necessario para trans-
formar Santa Catarina em um estado altamente inovador
superam em muito a capacidade atual de financiamento

do estado e dos municipios.

Ainda pior, em um tempo de recessao econdmica e
de luta diaria para manutencdo do equilibrio das con-
tas publicas, levantar a bandeira dos altos investimen-
tOS necessarios a iNnovagao soa quase desconexo da
realidade.

O que fazer, entdo? Como fazer? Esperamaos a crise pas-
sar? Esperamos um novo ciclo de alta das commodities

para financiar a inovacao®?

N&o. Precisamos comecar agora, com os recursos dis-
poniveis nesse momento. E se nos desafiarmos a trabalhar
de um jeito diferente, considerando 0s recursos que nao
S30 apenas financeiros, que N3o sao necessariamente do

Estado, que ndo sao Novos?

Em sintese, aideia é assim:

DE OUTRO:

\ /,
RECURSOS LIMITADOS ARIAS ENTIDADES E EMPRESAS
CRISE . TRABALHANDO EM INICIATIVAS

ISOLADAS.

———

—

I550 PODE POTENCIALIZAR
RECURSOS E ESFORCOS

SER + EFICIENTE
| GERAR + RESULTADOS \

T —

21 - A Consultoria Tendéncias estima que o proximo ciclo de alta das commodities — como os que o Brasil viveu na Ultima década
até os anos anteriores — sé voltard a acontecer dentro de 15 anos, quando a India tomar a posicdo da China no cenario global com
economia super acelerada e grande importadora mundial (CONSULTORIA TENDENCIAS, 2016).

Tanto o Pacto pela Inova¢dao como o projeto dos Centros
de Inovacgao, apresentado a seguir, visam:

e Consolidar o estado na economia do conhecimento;

e Preparar Santa Catarina para 0s novos desafios da com-
petitividade global baseado em nossas vocacdes e vanta-

gens comparativas;

e Transformar o perfil econdbmico catarinense: passando
de uma economia de bases tradicionais para uma econo-

mia intensiva em conhecimento e inovagao.

Mas, os resultados perseguidos vao além de avancos
econdmicos. Buscamos construir um estado ainda mais
prospero, sustentavel e justo com mudangas que serdao
sentidas na vida de cada cidadao, de sul a oeste.

O Pacto pela Inovagao vai funcionar como uma alianga
onde Governo, empresas, universidades, instituicbes de
apoio, meios de comunicacdo e cidadaos vao construir
estrategias de atuagdo coletiva, definir prioridades e com-
prometer-se com esfor¢os e investimentos adequados as

capacidades de cada um, buscando:

e Acdes alinhadas em conjunto com 0s agentes do ecos-
sistema de CT&lI+e;

e Planejamento mais consistente;

e Execucdo coerente;

o Critérios claros para aplicacao de recursos;

e Novos tipos de recursos reconhecidos como investimen-
to: pessoas, conhecimentos, talentos, redes, colaboracao,
compartilhamento, etc;

e Maior eficiéncia no uso dos recursos disponiveis, desde
equipamentos, espacos e estruturas até pesquisas e habi-
lidades especificas;

e Queda dos custos de transagao;

¢ Soma de esforgos (contrariando a cultura de agdes dupli-
cadas e desconectadas];

e Resultados mais baratos e mais significativos para a so-
ciedade.

Tudo isso comega pela convergéncia e integracao dos
diversos agentes e forcas para a formacdo de um ambi-
ente estadual altamente favoravel a inovacao, a pesquisa e

desenvolvimento, ao empreendedor e ao investidor.

O ecossistema estadual sera fortalecido a partir da as-
censao dos ecossistemas regionais. As regides, por sua
vez, devem operar em rede para maximizar seus ativos
e resultados por meio, sobretudo, da colaboracdao e do
compartilhamento.




3.1Missao, Visao e Principios
do Pacto pela Inovacao

MISSAO
Expressa nosso objetivo maior, aquele que nos motiva

e direciona o planejamento

Unir Governo, empresas, universidades, instituicdes de
apoio, canais de comunicacao e cidadaos em um pacto
para consolidar Santa Catarina na economia do conheci-

mento e da inovagao.

VISAO
Define nossa meta em um espaco de tempo

“Posicionar Santa Catarina como estado mais inovador e

empreendedor da América Latina ate 2030".

PRINCIPIOS

Expressam os valores e sentimentos que inspiraram o
programa e orientam decisées e acoes. Ndo sgo violados
conforme a ocasido, sdo um meio de se construir um pro-
jeto consistente e coerente afinado com novas formas de
se trabalhar e construir o bem comum.

CONFIANGA: empenhar-se em criar um ambiente de con-
flanca para que as relacdes fluam melhor e acelerem a

iNovagao.

COLABORAGAO: colaborar sempre que possivel. Colabo-
rar € uma nova forma de trabalhar.

COMPARTILHAMENTO: prezar mais pelo acesso do que
pela posse das coisas. E mais eficiente e mais sustentavel.

E preciso otimizar as estruturas que ja estdo disponiveis.

EFICIENCIA: agir rdpido, errar rdpido, retomar rapido. Fazer
mais com menos.

TRANSPARENCIA: o mundo estd cada vez mais aberto, é

melhor que sejamos 0 que dizemos que SOMOos.

PROPOSITO COLETIVO: trabalhar para que nossas acoes
sempre possam beneficiar 0 maior numero de pessoas
possivel. Se o ecossistema for vibrante e prospero, todos
serdo beneficiados.
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3.2 « Objetivos Estratégicos

e Desenvolver uma forte cultura de inovagdo ¢ em-
preendedorismo

e Construir um ecossistema altamente conectado tra-
palhando em rede, colaborando e compartilhando ati-

VOS

e Multiplicar a abertura de novos negocios inovadores e
de alto potencial de crescimento

e Intensificar a inser¢do de CT&l nas empresas cata-
rinenses de pequeno, medio e grande porte

* Agregar conhecimento e valor aos nossos produtos e
servicos basicos e tradicionais

e Equilibrar diferencas regionais

* Vender conhecimento e criatividade, mais do que
matéria-prima

e Aumentar o percentual de investimento em Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovagao [PD&I] publico e privado.

3.3 « Os Quatro Eixos
do Pacto pela Inovacao

Sdo muitas frentes de trabalho necessarias a con-
Cretizagdo de um projeto que busca potencializar e
expandir todo um ecossistema de inovacado a fim de
que as pessoas e empresas que inovam tomem um

lugar cada vez mais destacado na economia estadual.

Por essa razao, o Pacto foi dividido em quatro eixos
de acdo, de modo que as frentes de trabalho e as
areas de intervencdo prioritaria figuem claras, con-
forme ilustra a Figura 9.

PACTO PELA

NEVACAO

Figura 9 — Os quatro eixos do Pacto pela Inovacdo

EIXOILl:
+ ACESSO A CAPITAL
& ATRAGAO DE
INVESTIMENTOS

EIXOI:
+ CONHECIMENTO

E TALENTOS

Fonte: os autores (2016)

EIXOIIl:
+ INFRAESTRUTURA

EIXOIV:
+REDES E
COLABORAGCAO

43



3.4 Frentes de Trabalho do Pacto
pela lnovacgao

A seqguir apresentamos um quadro inicial de proje-
tos que devem ser desenvolvidos ou ampliados no
estado a fim de fortalecer nosso ecossistema de
empreendedorismo e inovac¢ao, olhando para seus
principais gargalos. Naturalmente, novos projetos e
desafios podem e devem ser acrescentados a este
documento na medida em que outras necessidades
forem sendo levantadas.

Os projetos citados nao estdo detalhados, apenas
apontam a direcdo de atuagdo necessaria. As estraté-
gias para planejamento e implementacao deles estao

sendo construidas junto as entidades e empresas.

EIXO I: + CONHECIMENTO E TALENTOS

Capacitagdo. Atracdo e Retencdo de Talentos. Novas
Geragébes. Expansdo da Geracao de Conhecimento. Pro-
priedade Intelectual. Transferéncia Tecnoldgica. Conheci-

mento e Ativagao do Ecossistema de Inovagao.

1.1 Ativacao do Ecossistema Estadual de Inovagdo
Fase 1: microrregides dos Centros de Inovacgao.

Fase 2: demais microrregides.

1.1.1 Projeto: Mapeamento do Ecossistema Estadual de
Inovagdo (Mapeamento de instituicdes, empresas, in-
fraestrutura e talentos)

1.1.2 Projeto: + Parcerias Estaduais Estratégicas
1.1.3 Projeto: + Parcerias Nacionais Estratégicas
1.1.4 Projeto: + Parcerias Internacionais Estratégicas

1.1.5 Projeto de Sensibilizagdo: Cultura da Inovacao e
Empreendedorismo
Encontros, conferéncias, feiras, workshops, concursos e
desafios realizados.

1.1.6 Projeto: Programa de Capacitagdao para Gestores
de Centros e Habitats de Inovacao
Fase 1: regides dos Centros. Fase 2: demais regides.

1.1.7 Projeto: Escola Empreendedora

Insercdo de disciplinas especificas ou transversais ou
atividades complementares nas escolas publicas e
privadas.

1.1.8 Projeto: Universidade Empreendedora
Insercdo de disciplinas especificas ou transversais ou
atividades complementares nas escolas publicas e

privadas.

1.1.9 Projeto: Startup TCC

Incentivo a implementa¢do de nova modalidade de
Trabalho de Conclusdo de Curso nas universidades:
plano de negdcio de empresa inovadora, preferen-

cialmente, com alto potencial de crescimento.

1.2 Especializag¢ao Inteligente das Regides

1.2.1 Projeto: Estratégia de Especializacao Inteligente
Estudo, definicdo e pactuacao coletiva das areas de
especializacdo econdmica e setores emergentes que

cada regido vai priorizar.

1.2.2 Projeto: Capacitagao para Especializagao Inteli-
gente dos Municipios
Treinamento para lideres e operadores regionais dos
Centros de Inovagao.

1.3 Gera¢ao de Empresas Inovadoras com Alto Potencial
de Crescimento

1.3.1 Projeto: Projeto Harpia

Formacao e preparacao de empreendedores para
criacdo ou consolidacdo de Empresas Inovadoras de
Alto Potencial de Crescimento, empresas harpia®?.

1.3.2 Projeto: Go-to-Market

Metodologia de oficina intensiva para transformacgao
de ideias em planos de negocio prontos para serem
implementados. “Da ideia a0 modelo de negdcio em
10 semanas”. Aplicacdo por meio de parceiros espe-
cializados.

1.3.3 Projeto: SCALERATOR - Escalar empresas com alto
potencial de crescimento.



1.4 Inovacéao e Fortalecimento Empresarial

1.4.1 Projeto: Sensibilizacdo, Capacitacao e Facilitacao
para Inovacao

Mapeamento das demandas e dificuldades das em-
presas em tecnologia e inovagao junto ao ecossiste-
ma estadual de inovagdo. Eventos e atividades volta-
dos ao atendimento destas demandas, especialmente
as empresas pertencentes aos setores estratégicos
para o estado.

1.4.2 Projeto: PD&I Empresa Sénior

Intensificagcao de processos de inovagao e criacao
de Nucleos de Inovagao e Planos de Inovagdo para
empresas catarinenses ja constituidas. Ampliagao do
apOIo a iNOVagao em MICro e pequenas empresas por

meio de parceiros.

1.5 Expansao da Producdo
Cientifica e Tecnolégica Especializada

1.5.1 Projeto: Expansdo de Pesquisa e Desenvolvimento
Especializados

Desenvolvimento de linhas de fomento, concursos
e desafios para incentivo a pesquisa cientifica e tec-
nologica nas areas de especializagao inteligente eleit-
as pelas regides.

1.5.2 Projeto: Geracdo SmartTec

Criacdo de novos cursos no programa GeragaoTec (ja
em execucdo em todo o estado] agora direcionados
a formacado de jovens profissionais nas areas de espe-
cializacdo inteligente eleitas pelas regides.

1.6 Transferéncia Tecnolégica e Propriedade Intelectual

1.6.1 Projeto: Programa Estadual de Propriedade In-
telectual

Capacitacao de profissionais para assessoria em
assuntos relacionados a protecdo da Propriedade In-
telectual (P} em parceria com o Instituto Nacional de
Propriedade Intelectual [INPI]. Disseminagcao do tema.

1.6.2 Projeto: Connect Zone

Capacitacdo em Transferéncia Tecnologica. Estimulo
a interacao Universidade-Empresa por meio de apoio
a desafios, concursos e projetos conjuntos de desen-
volvimento tecnologico. Criagdo de Escritorios de
Transferéncia de Tecnologia nos NITs?3.

1.6.3 Projeto: Agéncia Estadual de Transferéncia de
Tecnologia

Estudo de viabilidade para criagdo ou credenciamen-
to de entidade de Transferéncia de Tecnologia em
nivel estadual e posterior implementacao.

1.6.4 Projeto: Sistema de Indicadores de CT&l
Desenvolvimento de metodologia e ferramenta para
monitoramento de indicadores de CT&l e Transferén-
cia Tecnologica em Santa Catarina.

1.6.5 Projeto: Politica Catarinense de Propriedade In-
telectual

Elaboracdo da Politica.

EIXO II: + CAPITAL E ATRAGAO DE INVESTIMENTOS

Mapeamento, divulgagao, facilitagdo e expansdo de fontes

de acesso ao capital financeiro, crédito, aval e garantias.

2.1 Atracdo de Investidores e Fundos de Capital de Risco

2.1.1 Projeto: Planos de Atracao de Investimentos

Elaboracdo de plano estadual e planos regionais pre-
vendo agdes para atracdao de investimentos e em-
preendimentos. Elaboracdo de mapeamento das la-

cunas tecnologicas.

2.1.2 Projeto: Guia do Empreendedor

Elaboracdo de Guia para empreendedores para aju-
dar a identificar e se apresentar a potenciais investi-
dores.

2.1.3 Projeto: Conferéncia Anual de Investidores

Realizacao de evento anual de empreendedorismo e
capital de risco com apresentacao de empresas sele-
cionadas de todo o estado a investidores nacionais e

internacionais especialmente convidados.

2.1.4 Projeto: Prémio Anual de Empresas Inovadoras
Competicao para identificar e premiar os negocios

de maior potencial e com melhores resultados alo-
cados fisica ou virtualmente nos Centros de Inovacao
e incubadoras de Santa Catarina. Premiacdo realizada
na Conferéncia Anual de Investidores.

2.1.5 Projeto: Fundo Estadual para Inovacdo Desen-
volvimento de novas estratégias para ampliagdo dos

recursos para investimento em inovagao.

2.2 Atracao de Empresas e Empreendedores

2.2.1 Projeto: Conexdo Centros de Inovacdo e Agéncia
de Atragdo de Investimentos

(1] Consolidacdo da Agéncia Investe SC como porta
de entrada para investidores e empresas internacio-
nais. (2] Estruturacdo de estratégia de trabalho inte-
grado entre Agéncia e Centros de Inovagao.

2.3 Acesso a Fontes de Financiamento

2.3.1 Projeto: Banco de Oportunidades em Capital de
Risco

Desenvolvimento de banco digital de oportunidades
em acesso ao capital para empreendedorismo e in-
ovacao. Desenvolvimento de metodologia de as-
sisténcia digital em acesso ao capital de risco.

EIXO lll: +INFRAESTRUTURA

Espacos, tecnologias, equipamentos, arcabouco legal,

gestao.

3.1 Projeto: Implantacdo de 13 Centros de Inovagdo e
apoio a outros habitats de inovacao

3.2 Projeto: Expansdo da Rede Estadual de Fibra Optica
Conexao em banda larga de centros de inovagao,
incubadoras, parques, NITs, escolas publicas e entes
governamentais.

3.3 Projeto: Wi-fi Livre
Disponibilizagao de rede de internet wi-fi para uso do
publico em escolas, habitats de inovagdo e outros lo-

cais estratégicos das cidades selecionadas.

3.4 Projeto: Espago Maker

Implantacao de rede de laboratérios de produgao e
prototipagem nos Centros de Inovagao e, posterior-
mente, em outros habitats de inovacgao.

3.5 Projeto: Portal da Rede de Centros
e Habitats de Inovagao

Desenvolvimento de portal e plataforma para atu-
acao em rede dos Centros de Inovagdo, parques
tecnologicos, incubadoras, aceleradoras, NITs, labo-
ratorios, ICTs, etc.

3.6 Projeto: Catarina Smart Cities
Elaboracdo de metodologia e estratégias de apoio a
projetos de Smart Cities em Santa Catarina.

3.7 Projeto: Leis para Inovagdo

(1] Incentivo e apoio a criacdo de Leis Municipais de
Inovagao, com previsdo de incentivos e criacdo de
fundo garantidor de credito para inovacgao. (2] Re-
visdo e Ampliacao da legislacao e mecanismos estad-
uais de apoio a inovacgao.

3.8 Projeto: Gestao da Qualidade
Capacitacdo de gestores e implantacdo de gestao de
qualidade e certificacao em ambientes de inovacao.

EIXO IV: +REDES E COLABORAGAO

Apoiar a formagcdo de redes setoriais visando integrar
todo ecossistema estadual de inovagdo potencializando

suas capacidades.

4.1 Projeto: Formacao da Rede de Centros de Inovagdo

4.2 Projeto: Fortalecimento da Rede Estadual de Incuba-
doras

4.3 Projeto: Fortalecimento da Rede Estadual de NITs.

4.4 Projeto: Implementac¢do da Rede Estadual de Parques
Tecnolégicos

4.5 Projeto: Formagao de Rede de Mentores
Mapeamento, atracao e formacao de mentores
para assessorar 0s negocios nascentes nos Centros
de Inovacdo e outras iniciativas [mentores poderdo
atender virtualmente toda a rede].

4.6 Projeto: Organizacdo do Sistema Catarinense de
Habitats de Inovacao




4.7 Projeto: Plataforma de Compartilhamento de Ativos
de Pesquisa e Desenvolvimento

Mapeamento dos equipamentos, laboratorios, grupos
de pesquisa, temas de pesquisa e competéncias dos
pesquisadores em todo o estado. Desenvolvimento
de plataforma para divulgagcao e alimentagdo con-
tinua dos dados para potencializar o uso dos ativos ja
existentes, expandir PD&I, expandir parcerias Universi-
dade-Industria, ampliar compartilhamento, eficiéncia

e trabalho em rede.

4.8 Projeto: Implementagao de clusters nas areas de Es-

pecializacdo Inteligente das regides
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3.5 « Pacto pela Inovacao:

um Convite aos Agentes

do Ecossistema Estadual de
Ciéncia, Tecnologia, Inovacao e
Empreendedorismo

Medellin: de cidade mais violenta
a mais inovadora em uma década

A cidade de Medellin, na Colébmbia, interna-
cionalmente conhecida como a capital do
tréfico de drogas, apostou, na década de 1990,
em um grande pacto pela inovagao. Anos mais
tarde, pode abandonar o titulo de cidade mais
violenta do mundo para a vestir a faixa de mais

inovadora.

“Em 1990, éramos um municipio invidvel, mas
a crise se transformou em nosso motor da
mudanc¢a. Nossa sociedade entendeu que
nds mesmos éramos a solucao e a dificuldade
gerou uma consciéncia coletiva sobre a
cidade desejada. Os cidaddos, empresarios,
académicos e politicos entenderam que os

mesmos problemas afetavam a todos e que ndo

seriam resolvidos por uma sé pessoa.” [Jorge

Peréz Jaramillo, ex-diretor de planejamento de

Medellin para o Portal Algar Tech em 12.Jun.2016).

O Pacto pela Inovagdo € uma estratégia estadual coletiva,
Cujo objetivo € acelerar a consolidacao de Santa Catari-
na como na economia do conhecimento e posiciona-la
como o estado mais inovador da Ameérica Latina atée 2030.

Ele comeca como um CONVITE destinado a todos 0s
atores estaduais envolvidos com iniciativas em Ciéncia,
Tecnologia, Inovacdao e Empreendedorismo, além do
setor educacional, para trabalhar de maneira integrada a
partir dos quatro Eixos de Acao acima referenciados: Con-
hecimento e Talentos; Capital e Atragao de Investimentos;
Infraestrutura; Redes e Colaboracao.

Para todos 0s que aceitarem este convite, o primeiro de-
safio sera definir, em conjunto, estratégias e formatos de
acdo inovadores para solucionar os principais gaps do
ecossistema estadual de inovagdo e ampliar os resultados
obtidos.

A partir dessa articulagdo entre os agentes, teremos um
programa completo com metas e indicadores pactuados,
COm ComPromissos assumidos e expectativas esclareci-
das por cada um dos envolvidos. Dai em diante a palavra
passa a ser: ACAQ!

O Pacto seguird sendo um acordo e programa aberto,
passivel de abracar novos projetos sempre que houver
viabilidade financeira ou cooperacdo que O apoie e sus-
tente.

As parcerias, a colaboracdo, o compartilhamento e a con-
vergéncia de interesses serao 0s recursos essenciais para
sua sustentacao.

A principal conviccao por tras desta proposta € de que
UNICAMENTE um pacto construido e apropriado pelos
atores do ecossistema pode realmente nos levar do lugar
onde estamos para o lugar onde queremos chegar: uma
economia altamente inovadora e empreendedora onde
as melhores oportunidades e a prosperidade alcangcam
cada cidadao catarinense.

3.6 e Como Cada um Pode
Contribuir?

Inovagdo ndo é o quanto vocé investe em Pesquisa e

Desenvolvimento, é o quanto vocé consegue conectar
as coisas. (Steve Jobs]

Cada setor e entidade definira onde e como pode con-
tribuir com o programa, de acordo com suas Possibi-
lidades e especialidades. Abaixo sdo listadas algumas
acdes com as quais cada ente pode se comprometer. Os
COMPromissos assumidos passarao a fazer parte do Pacto
e serao acompanhados, medidos e divulgados a socie-
dade.




GOVERNO DO ESTADO

e Conduzindo o programa e zelando pela preservacao de
seus objetivos e principios fundamentais

e Sensibilizando e angariando parceiros estratégicos pu-
blicos e privados

o Articulando parcerias

e Conectando pessoas e instituicdes

e Ampliando seu investimento direto

e Estimulando o investimento privado em PD&I

e Captando recursos nacionais € internacionais

e Abrindo dados e servindo como plataforma para novas
politicas e novos negocios

o Atualizando e complementando o arcabouco legal para
inovagao

e Reduzindo barreiras burocraticas

e Incluindo empreendedorismo e inovagao na rede de
ensino

o Realizar licitagdes voltadas a Micro e Pequenas Empresas,
especialmente, inovadoras

PREFEITURAS

e Criando lei, conselho, fundo e incentivos municipais para
empresas inovadoras

e Apoiando o Centro de Inovagdo e outros habitats de in-
ovagao do municipio

e Incluindo empreendedorismo e inovacao na rede de
ensino municipal e estimulando a adesdo pelas escolas
privadas

o Realizar licitagdes voltadas a Micro e Pequenas Empresas,

especialmente, inovadoras

EMPRESAS

e Aumentando seu percentual de investimento proprio em
PD&I

e Criando seus proprios nucleos de inovagao

e Participando de programas de extensao tecnologica

e Aproximando-se da Academia para desenvolvimento
conjunto de projetos

e Capacitando suas equipes para a cultura da inovacao e
intraempreendedorismo

e Apostando na aquisicao de novos conhecimentos e tec-
nologias emergentes na sua area de atuagao

e Aprimorando seus metodos e ferramentas de producao,
aderindo a elementos como Gestdo da Inovagao, Design
Thinking, Open Innovation, Inovacao em Modelos de
Negocios

e Transformando-se em empresas intensivas em conhe-
cimento
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e |ncentivando seus executivos a lecionar e colaborar em
atividades nas Universidades

ACADEMIA

e Implementando disciplina especifica ou transversal em
empreendedorismo e inovagao

e [ncentivando seu corpo docente a se capacitar no tema
e [ncentivando projetos de extensao no tema

e Expandindo a transferéncia de tecnologia

e Melhorando a interlocu¢do entre pesquisador e em-
presario

e Fortalecendo seu NIT

e Direcionando parte dos investimentos em pesquisa para
as demandas tecnoldgicas da sua regiao

e Promovendo uma educacao globalizada

e |[ncentivando alunos e professores no estudo de linguas

estrangeiras

ESCOLAS

e Implementando disciplina especifica ou transversal em
empreendedorismo e inovacao

e Desenvolvendo programas complementares ou de con-
traturno em empreendedorismo e inovacao

e Explorando novos métodos e ambientes educativos

e Explorando o uso de tecnologias e ferramentas digitais
e Promovendo uma educacao globalizada

e Reforcando ensino de linguas estrangeiras

INSTITUICOES DE APOIO

e Sensibilizando outros agentes

e Capacitando

e Gerando, transferindo e compartilhando conhecimento
alinhado as necessidades do mercado e setores estrategi-
COS para o estado

e Liderando e articulando ag¢des

e Desenvolvendo radar permanente e pro-ativo para cap-

tacdo de projeto nas empresas

MEIOS DE COMUNICAGAO

¢ Difundindo esta iniciativa

e Divulgando eventos e a¢oes relacionadas

e Criando e promovendo conteldos sobre empreende-
dorismo e inovagao

e Promovendo campanhas de valorizacao do empreend-

edor catarinense

CIDADAOS

e Ajudando a difundir esta iniciativa

e Incentivando as proximas geracoes
para o empreendedorismo

e Empreendendo

3.7 Por que Participar
do Pacto pelaInovac¢ao?

“O que tinhamos antes

do movimento erauma
concorréncia por migalhas.
Nossa premissa foi: ou
continuamos brigando

por essas migalhas ou
construimos um mundo
novo que beneficie a
todos.”

Gaston Acurio e Chef Peruano e Empresario.
Lider do movimento que colocou a cozinha
peruana no mapa da gastronomia internacional.

3.8 Implantacao dos Centros
de Inovacao: o primeiro passo
rumo ao futuro

O primeiro grande passo para a consolidacdo desta
visdo de futuro € a construcdo e implementacao de
13 Centros de Inovagdo ao redor do estado, que fun-
cionardo como 0s hubs regionais da inovacdo e do
empreendedorismo. Cada um dos projetos do Pac-
to pela Inovacao terad no Centro sua principal base
de operacdo regional. No endereco www.painelsc.
sc.gov.br é possivel acompanhar o andamento das
obras.

A proposta & de que os Centros acelerem o processo
de consolidacdo de uma cultura estadual altamente

favoravel a inovacao e ao empreendedorismo.

No capitulo 4, logo a sequir, sao apresentados o con-
ceito e o0s objetivos destes novos ambientes dinami-
COS que dardo inicio a um novo tempo para Santa

Catarina.

No Livro 2 deste Guia de Implantagdo serdo apresen-
tadas todas as diretrizes e estratégias de ocupagao e

operagao dos Centros.




A Associagdo de Tecnologia e Centros de Incubacao de
Negocios da Alemanha [ADT] define um Centro de In-
ovacgdo [Cl) como um empreendimento baseado em in-
fraestrutura para estabelecimento e crescimento de empre-
sas. Objetivos relacionados incluem o desenvolvimento da
regido, cooperagao entre pesquisadores e industria, forne-
cimento de informacdes, treinamento técnico e gerencial
e fortalecimento do desenvolvimento econdmico regional
através de uma rede de contatos regional e internacional
para troca de informacdes e cooperagao entre empresas
[ACS; AUDRETSCH, 2010].

No contexto catarinense, o Centro de Inovagdo (CI) é
uma comunidade (fisica ou virtual) que promove cultu-
ra inovadora e empreendedora, capacita pessoas para
negdcios e conecta agentes de inovagao.

Além disso, acomoda empreendedores inovadores,
profissionais liberais, startups e laboratérios de PD&I por
tempos limitados. Em seu periodo de passagem pelo Cen-
tro, o empreendedor recebe assessoria para desenvolver,
prototipar, produzir e comercializar seu produto, proces-
so ou servico com alto valor agregado.

O CI oferece espacgo fisico, infraestrutura tecnolégica e
um leque de servigos compartilhados para o empreend-

Figura 10 - O Centro de Inovacdo no

contexto dos habitats de inovagdo L&

'ﬁx‘-‘““ .

Fonte: Via — estacdo conhecimento [2016]

de Inovagao

edor a fim de qualificar, facilitar e acelerar o desenvolvi-

mento de negdcios inovadores.

O Centro pode ser visto como uma estrutura intermediaria
entre uma incubadora de empresas e um parque tecnologi-
co. Oferece um leque maior de servicos e atividades do que
uma incubadora e se diferencia de um parque, sobretudo,
por nao fazer gestao imobiliaria de areas para instalacao de
grandes empresas. Seu tamanho e custo operacional tam-

béem sao intermediarios.

No caso de Santa Catarina, os Centros de Inovacao estao
sendo instalados em areas estratégicas, onde as proprias
regioes ja possuem projetos para abrigar parques ou distri-
tos de inovagao no curto ou médio prazo. Assim, os Centros
atuardo como 0s propulsores dos ecossistemas regionais em

formagao ou consolidacao, acelerando seu amadurecimento.

Na Figura 10 podemos ter uma ideia do posicionamento do
centro de inovagao dentro de um conjunto ascendente de
instituicdes de suporte a inovagao.

Alguns exemplos proximos do modelo de Centros de In-
0ovagao que serao implantados em Santa Catarina podem
ser encontrados na Coreia de Sul, Reino Unido, Espanha
[Catalunha), Alemanha, entre outros.



Figura 11
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4.1- A Missao dos Centros
de Inovagao

Os Centros de Inovacao estao sendo criados para
promover inovagao e empreendedorismo em suas
regides. Como mostra a Figura 11, trés grandes pilares
sustentam a missao que eles tém a cumprir:

e Ativar o ecossistema de inovac¢ao
e Criar cultura inovadora e empreendedora
e Gerar e escalar negocios inovadores

O maior desafio dos Centros e dos trabalhadores da
inovacado & ENCURTAR DISTANCIAS entre:

Pessoas com ideias
Pessoas com talento (conhecimentos, habilidades, ati-
tudes)

Pessoas com capital

Criando conexao, fluxo e, finalmente, inovacdo. Nec-
essariamente nesta ordem.

4.1.1 Ativar o ecossistema de inovagao

“Precisamos de pontes, ndo de muros.”

(Papa Francisco, na comemoragdo do 25°
aniversario da queda do muro de Berlim)

H3a uma triagem ampla de estudiosos da inovacao

que concordam no teor das seguintes premissas:

A Inovagdo acontece no Fluxo [de ideias, talento,
capital. Dificilmente acontece em agua parada). O
Fluxo depende de Conexao (entre pessoas e organi-
zagoes). Conexdo so existe com Confianga.

As barreiras sociais, politicas, culturais, emocionais ou
institucionais que mantém pessoas e organizacoes
distantes, sdo as armas que matam a inovagdo. Ao
separarem as pessoas com ideias de pessoas com tal-
ento e capital e vice-versa, essas barreiras elevam os
custos de transagcao de todos e deixam as oportuni-
dades de inovacdo se esvairem a cada dia [HWANG;
HOROWIT, 2012].

Para conectar pessoas e organizacdes ¢ preciso der-
rubar essas barreiras e construir territorios com altos

niveis de confianca.

Os Centros de Inovagao devem atuar como for¢a mo-
bilizadora do ecossistema, motivando, informando e
conduzindo os atores para colaborar, compartilhar e
cocriar, assim como deveria ser em um ecossistema
saudavel e vibrante.

A principal falha na projecdo de habitats de inovacao
ao redor do mundo é ndo considerar que O mais
importante ¢ o fluxo, porque e ali que a inovagao
ocorre, € que o fluxo s pode surgir a partir de con-
exdes [HWANG; HOROWIT, 2012]. Os agentes do siste-
ma precisam conversar, precisam se conectar. O Cen-

tro serd o lugar para isso.

Um estudo do BID, que avalia os fracos resultados em
termos de inovacao dos parques tecnologicos da
Ameérica Latina, constata:

A concentracgo de empresas com alto
componente de conhecimento em um ambito
geogréfico reduzido deve dar lugar em teoria a
aparicdo de fluxos de cooperagdo tecnoldgica
que, por sua vez, contribuam para dinamizar

o tecido produtivo. No entanto, de acordo
com os especialistas consultados, na grande
maioria dos parques latino-americanos estes
fluxos sdo ou muito escassos ou praticamente
inexistentes (BID, 2013, p. 10].
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Alem disso, o Centro, como instituicdo de interme-
diagao — entre empresas, governos e universidades —,
deverd operar como plataforma para alinhar os inter-
esses desses atores aos objetivos de desenvolvimen-
to da regiao (MIAM; HULSINK, 2015].

Miam e Hulsink [2015] sustentam que ¢ essencial for-
talecer o ecossistema, mais do que fortalecer as in-
stituicdes individualmente. Se o ecossistema estiver
vivo, as instituicdes naturalmente serdo fortalecidas.
A inovagao acontece no fluxo, por isso € mais impor-
tante investir na expansao do fluxo do que apenas
nos stakeholders individualmente.

Keystone (Pedra Angular) ¢ o nome dado por
Hwang; Horowit (2012]) a uma nova espécie identifica-
da nos ecossistemas de inovagao que observaram ao
redor do mundo. Na verdade, os keystones sao uma
descoberta cientifica dos bidlogos. Sao espécies que
interagem com tantas outras especies e causam um
impacto tao grande que sua auséncia poderia signifi-

car a queda do sistema.

Em ecossistemas de inovacao, keystones sao pes-
s0as ou instituicdes integradoras, que circulam em
diferentes grupos sociais, levam informag¢des de um
lado para o outro, sao conectadas com muitas pes-

S0as e conectam muitas outras. Sdo 0s nos da rede.

Como s3o necessarias muitas interacdes entre in-
dividuos até que se juntem as pessoas certas, com os
recursos certos, na hora certa para a inovagao acon-
tecer, ser um no é muito eficaz ([em muitos casos, mui-
to lucrativo]: como vocé conecta um monte de pon-

tos, tem mais chances de fazer as conexdes certeiras.

24 - Ha instituicdes — como muitos centros de
transferéncia de tecnologia, por exemplo — que
permanecem no meio da relagdo entre os
organismos que elas uniram. Os estudos mostram
que esse modelo tem menos eficiéncia do que

0 modelo de keystones, que intermediam e se
retiram (HWANG; HOROWIT, 2012].

Isso € 0 que se espera de nossos Centros de Inovacao
e seus operadores; que sejam as pedras angulares
dos seus ecossistemas, ampliadores das fronteiras en-
tre as pessoas e instituicdes que estavam distanciadas
e fechadas.

Como pedras angulares de seus ecossistemas region-
ais, os Centros de Inovacdo, seguindo o caminho de

Hwang; Horowit (2012] devem:

e Facilitar 0 acesso e a conexao entre pessoas com
ideias, capital, conhecimento, etc, superando a hier-
arquia tradicional e penetrando barreiras sociais;

e Liderar acdes que aumentem a colaboragao entre
individuos e organizacdes, de modo que eles possam
refinar seus trabalhos e criar novos projetos juntos;

e Ser um filtro para conexdes de alta qualidade;

e Tornar-se um hub respeitado porque tem um papel
muito importante;

e Validar e disseminar um comportamento cultural
que conduz a inovacao;

e Intermediar relagcdes e retirar-se quando elas esti-

verem consolidadas, ir para a proxima?+.

Confianga facilita Conexao.
Conexao gera Fluxo.

Fluxo € onde a Inovagdo acontece.

Estas ficam sendo as palavras mais importantes para as
pessoas que gerenciarao os Centros € que animarao
0s ecossistemas de inovacdo. As demais funcdes difi-

cilmente serao eficazes sem que estas sejam coloca-

das em passo.
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4.1.2 Promover a cultura inovadora e empreendedora

Aqui esta um pouco das minhas reflexées
de uma década imerso no Vale do
Silicio. Primeira coisa: cultura é tudo! As
pessoas falam muito sobre cultura, mas
até que vocé gaste um bom tempo nas
trincheiras de um ambiente inovador,

de alta velocidade e alto risco como é o
Vale, é muito dificil entender. [...] Quando
eles dizem que o Vale do Silicio ndo é um
lugar, mas um estado mental, é verdade.
Pessoas talentosas estdo em todo lugar do
mundo. Mas, o modelo mental adequado
é que é precioso (Victor W. Hwang, 2016].

Para que a inovagao acontegca e faga proliferar
negocios e oportunidades significativas para a regiao,
ela precisa se tornar parte da cultura, do espirito
deste lugar. £ ai se inicia o trabalho dos Centros.

Se por um lado é fundamental que sejam retiradas as
duras barreiras do caminho do empreendedor, como
a burocracia na abertura de empresas e o dificil aces-
SO a pesquisa cientifica, por outro é decisivo que a
mentalidade das pessoas esteja sintonizada com a
criatividade e a disponibilidade para criar um mun-
do que ainda ndo existe. £ decisivo considerar que,
tentando resolver problemas do dia a dia das pessoas
e da coletividade, podemos criar negocios muito lu-
crativos, postos de trabalho e renda qualificados e até
empresas globais.

SO depende do tamanho do problema que estamos
resolvendo e das conexdes certas.

Para isso, é preciso que a linguagem e a forma de
pensar e de enxergar oportunidades, inerente aos
empreendedores inovadores, torne-se um lugar co-
mum, especialmente, entre 0s jovens, as criancas e

agueles que estao no mercado de trabalho.
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O papel dos Centros vai além dos limites do seu pre-
dio. Eles deverao nao apenas realizar atividades de
promocdo da cultura inovadora, como tambeéem in-
fluenciar, apoiar e articular a criacdo de acdes, pro-
gramas e politicas que favorecam esta nova cultura
em ascensao.

A partir de extensas investigacdes sobre a América
Latina e seus desafios, Andres Oppenheimer (2013]
sugere que nosso continente, para lograr uma guina-
da em seu desenvolvimento, precisa aplicar a ciéncia,
tecnologia e inovacao o mesmo esforco, paixao e

disciplina dedicados ao futebol, por exemplo.

“Precisamos formar o proximo ‘Neymar do software’
ou O proximo ‘Messi da robotica™, coloca o autor, en-
fatizando a necessidade de uma mudanca de direcdo
em nossas plataformas educacionais, culturais e cer-

tos valores compartilhados.

Ao tentar entender o porqué de a América Latina criar
tdo poucos inovadores de impacto mundial, o autor
encontra respostas que vao além dos elementos con-
hecidos como a ma qualidade da educacdo, a falta
de cientistas e engenheiros € a falta de ecossistemas
favoraveis as empresas inovadoras. Para ele, a maior
trava a inovagcdo € a auséncia de uma cultura de ad-
miracdo aos inovadores e empreendedores e a falta
de tolerancia social ao fracasso individual, que sdo
fatores-chave do éxito do Vale do Silicio, por exem-
plo. Nesse sistema, “cria-se uma geragao de meninos
que guerem avidamente ser estrelas do futebol, mas
poucos que sonham ser um empresario exitoso ou
0 proximo Prémio Nobel de Quimica” (OPPENHEIMER,
2014).

O florescimento da inovacdo, do empreendedoris-
mo e da criatividade em um territorio passa pela for-
mac¢do de uma geragao de empreendedores e inova-
dores, que passa por liderangas politicas, artisticas e
sociais, alem de canais de comunicacdo que apoiem
e disseminem essas ideias.

Portanto, ao instalar estruturas que serao o simbolo
de um estado e de regides que decidiram apostar na
inovagao, precisaremos usar toda nossa criatividade
e talento para sacudir as percepcdes e os sonhos de

nossas criancas, jovens e adultos.

Precisaremos apostar em nossas qualidades, nas pes-
50as talentosas e nos ativos de toda ordem para com-
pensar Nossos problemas estruturais. E precisaremos
trabalhar para que esses desafios, como a educacao
basica, venham a ser solucionados paralelamente, ja
que ndo podemos esperar, por exemplo, que o siste-
ma educacional seja reformado para, entao, comegar-

mos a investir em inovacgao.

Nossa motivagcao e capacidade de superacao

SEerao nossos ativos mais valiosos.

Ha muito trabalho pela frente.

4.1.3 Gerar e escalar negdcios inovadores

[...] Nas inspiragées durante o almogo, no
esboco feito no guardanapo do café, nos
flashes de insight, no primeiro prototipo

testado — é ai que os avang¢os acontecem,
onde as barreiras imagindrias s§o rompidas
(Victor W. Hwang, 2016].

O terceiro item da missao dos Centros contempla sua
funcdo finalistica: gerar e escalar negocios inovador-
es.

O Centro de Inovagao deve se tornar a referéncia re-
gional para qualquer cidadao que deseje transformar
uma ideia nova em um negécio ou levar a inovagao

para sua empresa.

Essa funcdo serd cumprida por meio de um conjunto
de servigcos — gratuitos e ndo-gratuitos — prestados
por profissionais especializados, que vao desde o
acolhimento e informacgao, passando por mentoria,
Capacitacao técnica e gerencial, até 0 acesso a inves-

tidores, novos mercados e internacionaliza¢ao.

A segunda parte deste Guia — Livro Il: Plano de Im-
plantacdo — traz a descricao detalhada dos servicos e
acoes a serem oferecidos pelos Centros, diretamente
ou por meio de parceiros.

O conjunto de servicos que os Centros podem ofere-

cer parte do Meta Modelo para Centros de Inovagao,

desenvolvido por Josep M. Piqué [2015]), Presidente
da Associagao Internacional de Parques Cientificos a
Areas de Inovacdo [IASP] e Presidente da Associacao
de Parques Cientificos e Tecnologicos da Catalunha
[XPCAT], em consultoria prestada ao Governo de San-
ta Catarina.

Cada funcao de Piqué é constituida por diversas sub-
funcoes. As funcdes e subfungdes, bem como as ativ-
idades decorrentes delas, serdao implantadas gradual-
mente nos Centros. A escolha de quais delas serao
priorizadas e executadas por primeiro fica a cargo
dos Comités de Implantagao, que devem tomar as
decisdes com base no nivel de maturidade do seu
ecossistema e de seus principais gaps. De maneira
geral, € aconselhavel que os trabalhos se iniciem pe-

las funcdes 1, 2 e 3.
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Quadro 3 — Feitos para Conectar

Centros de Inovacao... feitos para CONECTAR

A palavra norteadora da atuagdo
dos Centros de Inovacdao é CONEXAO

Conectar instituicdes para que trabalhem em parceria
e somem esforgos

Conectar conhecimento a geracao de valor
Conectar Universidades a empresas
Conectar pesquisadores a empreendedores
Conectar empreendedores a investidores
Conectar talentos a oportunidades
Conectar criadores a consumidores

Conectar boas ideias a grandes negocios

Conectar problemas sociais a solu¢cdes eficazes

Conectar negdcios tradicionais a ideias revolucionarias

Conectar os problemas locais as solu¢des globais

A proposta € que os empreendedores entrem no Cen-
tro com uma ideia e saiam com uma empresa inserida
no mercado. Ou entrem com uma empresa nascen-
te e salam com uma empresa alavancada, ou entrem
com uma empresa tradicional e saiam como uma em-
presa inovadora. Sempre priorizando negécios com
alto potencial de crescimento a fim de que o impac-
to social e econdmico seja © maior possivel.

A rota natural de um negocio inovador nascente &,
frequentemente, tortuosa. O numero de elementos
que o empreendedor precisa obter e de pessoas que
precisa juntar para desenvolver seu produto é grande:
especialistas no produto, investidores, bancos, advo-
gados, contadores, designers, publicitarios, distribui-
dores, profissionais de vendas e acesso a mercados,
propriedade intelectual, manufatura, expertise regu-

latoria e por al vai...

As chances de as empresas morrerem no meio do
caminho sao altas. Muitas, efetivamente, ficam pela
estrada. Mas, ao criar cultura de inovac¢ao, conectar
as pessoas certas e prestar servicos de qualidade, os
Centros tém a chance de aumentar drasticamente o

numero de negocios inovadores que prosperam.

Os Centros de Inovagcao devem ser o lugar onde o
empreendedor pode se conectar com todas essas

pessoas e oportunidades com rapidez, confianca e

Conectar criancas e jovens ao pensamento criativo e ao futuro

menor custo.

Conectar geracdes...unindo a criatividade a experiéncia
Conectar as organiza¢des de hoje as tendéncias de amanha

Conectar os governos aos sentimentos e necessidades dos
cidadaos

Conectar os desafios do presente aos nossos sonhos de futuro

Fonte: autores (2016].




Quadro 04 - Fungbes dos Centros de Inovagdo

10 FUNQOES DOS CENTROS DE
INOVACAO DE SANTA CATARINA

Adaptado do Metamodelo de Josep M. Pigue (2015]

FUNCOES
- GOVERNANGA DO
ECOSSISTEMA
2 INFORMAGAO
3 INOVACAO

4 TALENTOS

5 CAPITAL

- ATRAGAO
DE INVESTIMENTOS

. ESPECIALIZACAO
INTELIGENTE

- “CONEXAO
INTERNACIONAL”

- DESENVOLVIMENTO
URBANO

10 COMUNIDADE

“Coordenacao
e Articulagao*”

One Stop Shop

Coworking

Projetos Inovadores de
Empresas Estabelecidas

Formagao

Acesso a Investidores

Observatorio dos
Setores Estratégicos

Plano de Especializacao
Inteligente

Redes Académicas

Marketplace Espacos

Inovagao Social

Mapeamento

Eventos

Pré-incubadora

Transferéncia Tecnoldgica

Orientagao

Acesso a Crédito

Planejamento de Atracao
de Investimentos

Governanca de Clusters

Redes de Infraestrutura

Living Lab

Preparacdao de Novas
Gerac¢des de Inovadores

SUBFUNCOES

Compartilhamento
de Servicos

Agenda Unica

Incubadora Fisica
e Virtual

Propriedade
Intelectual

Estagio

Aval e Garantias

Missdes nacionais
e internacionais

Encontros de Inovagao
Crossectorial

Redes Institucionais

Inventario de
Imoveis Disponiveis

Formacao de
Pais e Maes

Compartilhamento
de Infraestrutura

Networking

Aceleradora

Open Innovation

Atracao e Retorno

“Intermediacao
de Negociac¢des”

Landing Empresarial

Projetos Impulsionadores
Setoriais

Redes de Parques
e Incubadoras

Mapa Urbanistico para
expansao empresarial

Inclusao Digital de
Vovos e Vovos

Padronizacdao

. Monitoramento
de Servicos

Comunicagao

. Show Room
interna e externa

Scalerator* Espago Maker

Socializacdao
Projetos de P&D L s

de ideias
Marketplace Linguas
Talentos estrangeiras
Marketplace

Investimentos

Internacionalizagao
de empresas

Agendas Setoriais

Programa de Redes

Mapas de
Infraestruturas
de ecossistema

Cidades
Inteligentes

Desafios sociais

64

Fonte: adaptado de Piqué [2015).
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Missao
dos Centros
de Inovacao

‘Ativar o ecossistema de inovagao,

criar cultura inovadora e empreendedora,

gerar e escalar negocios inovadores para
transformar a economia da regiao.”
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.REDE DE
CENTROS DE
INOVACAO
DESANTA
CATARINA

Inovagdo é um esporte de equipe! Ndo houve
apenas uma pessoa que pensou tudo e fez Uma das primeiras acdes do projeto dos Centros de

a Google. Foi o trabalho de muitos. Também Inovacdo foi a selecao das cidades-polo para sedi-

ndo podemos ficar dependendo sempre dos
mesmos atores ou dos velhos terrenos de troca

ar estes espacos dotados de alto poder simbolico

. . . ’ ara promover empreendedorismo e inovacao. Em
conhecidos, é preciso ir além dessas fronteiras P P P &

para inovar [HWANG; HOROWIT, 2016). principio, 13 Centros foram planejados para serem im-
plantados ao redor do Estado nas cidades-sede que

estao marcadas no mapa (Figura 12).

Figura 12 - Cidades-sede dos Centros de
Inovagdo
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Esta € considerada a primeira fase de implantacao de Cen-
tros. Os resultados apresentados Nos proximos anos vao
mostrar a necessidade de novas estruturas € o Governo
de Santa Catarina € 0 maior incentivador para que elas se
disseminem.

Também, estruturas ja construidas podem ser aproveita-
das para abrigar habitats de inovac¢do nas cidades. O mais
importante € que 0s Passos pré-operacionais — que es-
tardo descritos no Livro Il =, como a ativacao do ecossiste-
ma de inovacao, a definicdo da Especializacdo Inteligente,
aléem do arcabouco legal e financeiro, sejam preparados.
Esses passos sao fundamentais para oferecer garantia de

éxito a0 espaco.

Os municipios selecionados para receber os Centros nesta
fase servirao como polo disseminador de inovagao para
as cidades do entorno. Os critérios para priorizacao das ci-

dades que receberdo os Centros sdo detalhados a seguir.

5.1- A Rede

Se vocé fosse um grande investidor, uma multinacional ou
um grande talento empreendedor procurando um novo
lugar para se instalar, o que lhe pareceria mais atraente?
Instalar-se em uma regidao que possui um Centro de In-
ovacdo? Ou se instalar em uma regido que possui um Cen-
tro de Inovagdo que funciona em uma Unica plataforma
com, pelo menos, outros 12 Centros e todos os seus profis-
sionais e servicos especializados a disposi¢ao?

Entendendo que a resposta dos agentes de inovagdo que
queremos ter em Santa Catarina seria a segunda opgao,
o Governo do Estado vai incentivar e dar suporte a oper-
acdo em rede dos 13 Centros, considerando que os de-

mais habitats venham se integrando a teia gradualmente.

Redes (sociais] sdo essencialmente pessoas interagindo,
se comunicando. Elas acontecem naturalmente. Logo, o

Critérios de priorizacao de cidades parareceber

Centros de Inovagao:

e Presenca de grupos de pesquisas, mestres e doutores;

e Presenca de pré-incubadora, incubadora e/ou nucleo de inovagdo tecnoldgica
ou outros ambientes para promo¢do de inova¢cdo e empreendedorismo;

e Projetos para instalagdo de Parque Tecnoldgico, Distrito de Inovagdo [ou

presenga de Parques e Distritos ja em opera¢do];

® Presenca de universidades com tradicdo de pesquisa e extensdo;

® Presenca de pessoas capacitadas para gestdo de ambientes de inova¢do;

e Presenca industrial e corpo econdmico relevante na regigo;

e Presenca de entidades empresariais organizadas;

e Posicionamento como cidade-polo na regido ou microrregiao.

que o Governo propde é facilitar esse processo desen-
volvendo ferramentas, em especial uma plataforma para
abrigar iniciativas previstas e ndo previstas, com a qual to-
dos os Centros, ambientes de inovacao, seus profissionais
e empreendedores possam se beneficiar.

Neste caso, a operacao de Centros em Rede pode, so-
bretudo, ampliar o acesso de cada Centro a diversos re-
Cursos: especialistas, mentores, equipamentos, conheci-
mentos, talentos, experiéncias, eventos, investidores, etc.

Na pratica, isso significa, por exemplo, que um evento real-
izado em um dos Centros pode ser transmitido, simultane-
amente, aos outros 12. Que um mentor de negocios pode
atender, virtualmente, empresas residentes de qualquer
Centro, que a agenda de eventos e portfolio de produtos
e servicos pode ser unificada, recursos de pesquisa com-
partilhados, projetos realizados em colaboragcao com di-
versas cidades, conhecimento e experiéncias organizados

e geridos em uma unica plataforma e assim por diante.

Além de ampliar as capacidades dos Centros, o trabalho
em rede facilita 0 processo de atracdo de investimentos
para O estado, aumenta o visibilidade das empresas resi-
dentes nos Centros e no ecossistema, amplia a atracdo de
investidores interessados em aquisicdo e licenciamento
de produtos e servicos, patentes, join ventures, aquisicao
de startups, desverticaliza¢do, etc.

Do ponto de vista do Governo, a Rede facilita o alinhamen-
to estratégico e a complementaridade dos Centros e dos
agentes do ecossistema, a otimizacdo de recursos fisicos
e humanos distribuidos pelo estado e a reducao de custos
de operacao. Tambéem incentiva conexdes, fluxo e trocas
que s30 essenciais para a inovacao e, ainda, permite o
acompanhamento dos resultados e avaliacao dos Centros
de forma mais eficiente.

Os Centros de Inovacao sdo um tipo de organizagao rel-
ativamente novo no Brasil, que prestara servicos nao-con-
vencionais, sob arranjos de gestao inovadores. Compartil-
har experiéncias de éxito e falha, trocar ideias e consultar
0s pares sao possibilidades especialmente valiosas neste

contexto. A Rede pode facilitar e acelerar isso.

Deste modo, os Centros de Inovagcao de Santa Catarina
operarao sob uma unica plataforma digital, atuando de
forma colaborativa e compartilhando todos os ativos
passiveis de compartilhamento, sobretudo, virtual.
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O que é a Rede de Centros de Inovagao?
S30 0s processos de interacao entre os Centros de In-
ovacdo (e demais habitats). Ou, mais especificamente, en-

tre as pessoas que atuam nesses ambientes.

Por que atuar em Rede?

Para ampliar 0 acesso a recursos, talentos e oportunidades
de cada Centro por meio da colaboragao e compartilha-
mento, e para criar eficiéncia e reduzir custos de operacao.

Como a Rede funcionara?
Por todos os meios de comunicacao possiveis e por uma
plataforma digital que poderd organizar, facilitar e dar

suporte tecnoldgico as iniciativas.

Quem vai gerir a Rede?

O conceito de Rede implica multilideranca. Como propo-
nente da iniciativa, o Governo do Estado oferecera e fara
a gestao da plataforma tecnologica sobre a qual a Rede
atuara. Vai conduzir, organizar e provocar iniciativas espe-
cificas que gerem conexao, colaboracdo, crescimento co-

letivo, ganhos mutuos, impacto social e inovagao.

O que os Centros poderao obter e oferecer na Rede?
A lista & imprevisivel, mas, para comecar:

e Servicos Compartilhados [mentoria, consultoria, instruto-

ria, assessoria, coaching, etc]

e Projetos colaborativos

e Processos colaborativos [continuos)

e Agenda compartilhada

e Showroom unificado de empresas

e Infraestrutura compartilhada (TIC, equipamentos de pon-
ta, etc]

e Compartilhamento de informagao, conhecimento e
boas praticas em gestdo operacional, gestao da inovagao,
articulagcdo do ecossistema, promog¢ao da cultura da in-
ovacao, etc

e Maior visibilidade para os empreendimentos residentes

Reduzindo distancias, removendo barreiras, expandindo
conexdes sem necessidade de intermediarios [desinter-
mediacdo] e substituindo a necessidade de posse de to-
dos 0s recursos pelo “acesso” a eles, a Rede pode multi-
plicar o potencial de cada regido individualmente. Criara,

assim, um grande diferencial competitivo para o estado.

Uma vez que este fluxo obtenha éxito, estaremos, pos-
sivelmente, figurando no cenario internacional como o
primeiro Estado do mundo a ter Centros de Inovacao atu-
ando em Rede.

Os detalhes para a operacao da Rede serdo detalhados

no terceiro volume do Guia de Implantagao dos Centros.




A vida segue, mas certas verdades sempre
permanecerao. Inovadores e empreendedores
sabem disso intuitivamente. Apertos de mao
valem mais que contratos. Altruismo é mais
eficiente que egoismo. E coisas bobas como
confianca, sonhos e amor...

elas realmente movem o mundo.

[Victor W. Hwang, 2016 em Farewell, Silicon Valley]
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